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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROCN
Paix-Travail-Patrie Peace - Work - Fatherland
MINISTERE EE.::;\;'FE PUBLIQUE MINISTRY al:-'“l:L—J-gl.-.IC HEALTH
SECRE’?:RT;FZENEHAL SECF!ETX;IR'-I-'EENERAL
DIRECTION DES=E;=E;-S=(:>=1.JE=?CES HUMAINES DEPARTMENT OFHUMAN RESOURCES
SOUS-DIRECTION DU DEEEI;()JE{;%EAENT DES RESSOURCES SUB DEPARTMENT OF HUI-\;I:;\-I‘:I-EESOUHCES DEVELOPMENT

Avis de la Demande de Cotation
En procédure d'urgence

N°07/0/D13-369/ADC/MINSANTE/CIP\M/2025 du 16/10/2025
Pour l'organisation d'un séminaire de renforcement des capacités manageériales des chefs de districts de sante
{CDS) et directeurs des hdpitaux de district en vue de ['amélioration des performances des districis de santé.

1. Objet de la Demande de Cotation :
Dans le cadre de Famelioration des performances de certains personnels relevant de son département

ministériel, le Ministre de la Santé Publique lance en urgence une Demande de Cotation Pour I'organisation
d'un séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de districts de santé (CDS)} et directeurs
des hépitaux de district en vue de 'amaélioration des performances des districts de santé,

2. Consistance de la prestation :
La présente Demande de Cotation consiste en I'organisation d’une session de renforcement capacité, a travers
un séminaire de Pour l'organisation d'un séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de
districts de sante (CDS) et directeurs des hdpitaux de district en vue de l'amélioration des performances des
districts de santé.

3. Participation et origine :
La participation & la présente Demande de Cotation est ouverte aux entreprises de droit camerounais ayant une
expérience dans l'organisation des séminaires, des prestations de services, et répondant aux critéres de
qualification indiqués dans le présent Dossier de Demande de Cotation.

4. Financement :
Les prestations, objet de la présente Demande de Cotation sont financées par le Budget de Fonctionnement
du Ministére de la Santé Publique, exercice 2025, sur la ligne d'imputation n° 59 40 047 08 340030 361810.

5. Coiit prévisionnel :
Le colt previsionne! de l'opération a ['issue des études préalables est de vingt-cing millions (25 000 000)
francs CFA Toutes Taxes Comprises.

6. Consultation du Dossier de Cotation :
Le dossier physique peut étre consulté gratuitement aux heures ouvrables au Secrétariat du Service des
Marchés Publics (Bureau des Appels d'Offres) du MINSANTE — Tél, : 222 22 10 21, sis au rez-de-chaussée de
I''mmeuble de la Santé abritant la Division des Etudes et des Projets (DEP), situé non loin de 'immeuble siége
de la Croix — Rouge Camerounaise & Yaoundé, dés publication du présent avis. La version électronique peut
egalement étre consultée en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses http://www.marchespublics.cm ou
http://Awww.publiccontracts.cm et sur le site internet de FARMP (www.armp.cm),

7. Mode de soumission

Les soumissions seront exclusivement faites en ligne via COLEPS aux adresses http://www.marchespublics.cm ou
hitp://www.publiccontracts.cm.

8. Taille et format des fichiers
Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la plateforme et
constituant I'offre du soumissionnaire sont les suivantes :

v 5Mo pour I'Offre Administrative :

v 15 Mo pour 'Offre Technique ;

v BMo pour I'Offre Financiére.
Les formats acceptes sont les suivants :

v Formats PDF pour les documents textuels ;

v JPEG pour les images.

fichiers & transmettre. oS of Lap,
. )
9. Acquisition du Dossier de Consultation : S k£, 0 %,

La version physique du Dossier de Demande de Cotation peut &tre obtenu aux heures
du Service des Marchés Publics (Bureau des Appels d'Offres) du MINSANTE - Tél. : 2 3)1 } !
de-chaussée de l'immeuble de la Santé abritant la Division des Etudes et des Projets \ ,sntu‘é'udn Iojt/de
limmeuble siége de la Croix — Rouge Camerounaise, dés publication du présent avis, co@ erbtatl\ogl Lune
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Avis de la Demande de Cotation )
: ( E | %é En procédure d'urgence - )
-C Nf' 3 ' c) [ADC/MINSANTE/CIPM/2025 du 1 B DCT 2025
Pour I'organisation d'un séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de districts de santé
{CDS) et directeurs des hopitaux de district en vue de I'amélioration des performances des districts de santé.

1. Objet de la Demande de Cotation :

Dans le cadre de I'amélioration des performances de certains personnels relevant de son département
ministériel, le Ministre de la Santé Publique lance en urgence une Demande de Cotation Pour I'organisation

d’'un séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de districts de santé (CDS) et directeurs
des hopitaux de district en vue de 'amélioration des performances des districts de santé.

2, Consistance de la prestation :

La présenie Demande de Cotation consiste en 'organisation d'une session de renforcement capacité, a travers
un séminaire de Pour l'organisation d'un séminaire de renforcement des capacites managériales des chefs de

districts de sante (CDS) et directeurs des hdpitaux de district en vue de 'amélioration des performances des
districts de santé.

3. Participation et origine :

La participation a la présente Demande de Cotation est ouverte aux entreprises de droit camerounais ayant une
expérience dans l'organisation des séminaires, des prestations de services, ef repondant aux critéres de
qualification indiqués dans le présent Dessier de Demande de Cotation.

4, Financement :
Les prestations, cbjet de la présente Demande de Cotation sont financées par le Budget de Fonctionnement
du Ministere de 1a Santé Publique, exercice 2025, sur la ligne d'imputation n® 59 40 047 08 340030 361810,

5. Coat prévisionnel @

Le cofit prévisionnel de l'opération & l'issue des études préalables est de vingt-cing millions (25 G00 000}
francs CFA Toutes Taxes Comprises.

6. Consultation du Dossier de Cotation :

Le dossier physique peut étre consulté gratuitement aux heures ouvrables au Secrétariat du Service des

Marchés Publics (Bureau des Appels d'Offres) du MINSANTE — Tél. : 222 22 10 21, sis au rez-de-chaussée de
lmmeuble de la Santé abritant la Division des Etudes et des Projets (DEP), situé non loin de 'immeuble siege

de la Croix — Rouge Camerounaise a Yaoundé, dés publication du présent avis. La version électronique peut
également étre consultée en ligne sur la plateferme COLEPS aux adresses hitp:/www.marchespublics.cm ou
http:/Aww.publiccontracts.cm et sur le site internet de ARMP (www.armp.cm).

7. Mode de soumission

Les soumissions seront exclusivement faites en ligne via COLEPS aux adresses hitp:/fiwww.marchespublics.cm ou
hitp:/fwww.publiccontracts.cm.

8. Taille et format des fichiers
Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la plateforme et
constituant I'offre du soumissionnaire sont les suivantes :

¥ 5Mo pour I'Offre Administrative ;

v 15 Mo pour I'Offre Technigue ;

v BMo pour I'Offre Financiére.

Les formats acceptes sont les suivants : N4
v Formats PDF pour les documenis textuels ; Q‘@}?-"" : an
v JPEG pour les images. ’,'4 /ak ' S \
Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire gﬁgﬁtuéilé”ﬂff?—l ie? ,¢a|||e des
fichiers & transmettre. . %‘*—;“"z, Phsg gl
Z22\g 7%@‘/&'@ A
9. Acguisition du Dossier de Consultation : W ”’)‘ os f ,‘y"\“}
La version physique du Dossier de Demande de Cotation peut &tre obtenu aux hé & Fé@‘l s GiSecrétariat

L\scﬁ% &

du Service des Marchés Publics (Bureau des Appels d'Offres) du MINSANTE — Tél & 222327 sis au rez-
de-chaussée de l'immeuble de la Santé abritant la Division des Efudes et des Pro;ets (ETE , Situé non loin de
limmeuble siége de Ia Croix — Rouge Camerounaise, dés publication du présent avis, contre présentation d'une
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quittance de versement au Trésor Public, d'une somme non remboursable de quinze mille (15 000) francs
CFA representant les frais d’achat du Dossler,

Lors du retrait du dossier, le soumissionnaire devra remetire une photocopie de sa quittance portant bien son
nom, le nom du Maitre d’Ouvrage et le numéro de la Cotation. Il est possible d'obtenir la version électronique du
Dossier de Demande Cotation par simple téléchargement gratuit sur les plateformes COLEPS ou PRIDESOFT

disponibles aux adresses sus indiquées. Toutefois, la soumission en ligne est conditionnée par le payement des
frais d'achat frais d’achat du Dossier de Demande de Cotation.

10.Caution de soumission :

Chaque soumissionnaire devra joindre & ses piéces administratives, sous peine de rejet, un cautionnement de
soumission timbré, daté, signée, acquitté a la main et accompagné du récépissé de consignation délivré par la
CDEC, émis par un établissement financier agrée par le Ministre des Finances et dont la liste figure dans la

piece 12 du DDC, valable pendant trente (30) jours au-dela de la date initiale de validité des offres. Le montant
de la caution de soumission s'éléve & cing cent mille (500 000) francs CFA.

11.Remise des offres :

Chaque cotation rédigée en frangais ou en anglais, sera exclusivement transmise par le scumissionnaire sur Ia
plateforme COLEPS aux adresses hitp:/fwww.marchespublics.cm ou hitp:/fwww.publiccontracts.cm au plus tard
le ¢ Y 00T oog  a13 heures, heure locale. Une copie de sauvegarde de la cotation enregistrée sur clé
USB devra étre fransmise sous pli scellé avec lindication claire et lisible (Copie de Sauvegarde) en plus des
reférences de la Demande de Cotation dans les délais impartis et devra porter la mention .

"Avis de la Demande de Cotation en procédure d’urgence N° Dj—h [ADC/MINSANTE/CIPM/2025
Pour l'organisation d'un séminaire de renforcement des capacités maﬁagériales des chefs de districts de

santé (CDS) et directeurs des hopitaux de district en vue de 'amélioration des performances des districts de
sante.”

« A n'ouvrir qu’en séance de dépouillement »
12.0uverture des offres :

L'ouverture des plis se fera en un temps via la plateforme COLEPS et aura lieu le 24 0o 2325 par la
Commission interne de Passation des Marchés du MINSANTE, sise a l'immeuble Ex-PSFN situé & proximité du
siége de la Croix Rouge camerounaise, a partir de 14 heures, heure locale, en présence des soumissionnaires
ou de leurs représentants diiment mandatés.

Sous peine de rejet, les piéces administratives requises devront étre en cours de validité impérativement
produites en originaux etfou en coples certifiées conformes par le service émefteur ou une autorité
administrative compétente, conformément a la stipulation du Réglement Particulier de la Cotation. Elles devront
obligatoirement dater de moins de trois (03) mois précédant la date de dépot des offres ou avoir été établies
postérieurement 4 la date de signature de 'Avis de Cotation.

En cas d'absence et ou de non-conformité d’'une piéce administrative lors de Pouverture des plis, aprés un délai
de 48 heures accordé par la Commission, l'offre sera rejetée.

13.Recevabilité des Cotations :

Les pieces administratives, la cotation technique et la cotation financiére doivent étre enregistrée sur clé USB
avec [indication claire et lisible *Copie de Sauvegarde” devra étre transmise sous pli scellé.
Seront irrecevables par le Maitre d'Ouvrage :

v Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépdt ;

v Les plis non-conformes au mode de soumission ;

v Les plis sans indication de l'identité de la Demande de Cotation.
Toute offre non-conforme aux prescriptions du présent Avis et du Dossier de Demande de Cotation sera
declarée irrecevable. Notamment I'absence et ou la non-conformité du cautionnement de soumission timbré,
daté, signée, acquitté & la main et accompagné du récépissé de consignation délivré par la CDEC, émis par
une institution financiére de premier ordre agréée par le Ministére chargé des Finances et autorisée, a émettre
les cautions dans le cadre des marchés publics, entrainera le rejet pur et simple de la cotation sans aucun
recours.
Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la présente Demande de Cotation est
considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance
d'ouverture des plis est irrecevable. L'absence de Ia caution de soumission timbrée, datée, signée, acquittée a
la main et accompagnée du récépissé délivré par la CDEC, entrainera le rejet pur et simple de l'offre.

14.Critéres d’évaluation :

lls comprennent les critéres éliminatoires et les critéres essentiels définis ainsi qu'il suit
14.1.  Critéres éliminatoire :

a. Absence du cautionnement de soumission timbrée, datée, acquittée & la main et accompagnée du récépissé

de consignation délivré par CDEC d'un montant de cing cent mille (500 000) francs CFA & 'ouverture des
plis ;

. Fausse déclaration ou piéce falsifige ;

Absence ou non-conformité d'une piéce administrative aprés épuisement du délai de 48 heures accordées ;

Absence d'un élément de |'offre financiére (soumission, BPU, DQE) ;

Non-respect d’au moins 5 critéres essentiels sur s ;

Absence des copies de sauvegarde en cas de disfonctionnement de la plateforme ;

. Absence de la charte d'intégrité dament remplie et signée sur 'honneur ;

@ ReT
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h. Absence de |a déclaration d'engagement soctal et environnemental diment rempli et signé sur I'honneur ;
i. Absence d'une declaration sur I'honneur de n'avoir pas abandonné un marché durant les trois derniéres années.
14.2. Critéres essentiels :
Les critéres essentiels sont les suivants :
s Présentation de l'offre
Expérience du soumissionnaire
Plan de travail et méthodologie
Personnel clé
Movyen logistique
Preuve d’acceptation des conditions de la lettre-commande

Toute offre ne satisfaisant pas les critéres ci-dessus sera déclarée non conforme pour I'essentiel et sera
disqualifiée.

Les ofires devront étre chiffrées hors taxes sur la valeur ajoutée (HTVA) et toutes taxes comprises (TTC) et
accompagnées du modéle de soumission signé.

15.Délaj et lieu d’exécution :

Le délai maximum prévu par le Maitre d'Ouvrage pour |a réalisation des prestations objet de présente Demande

de Cotation est de cing (05) jours calendaires. Ce délai court & compter de la date de notification de l'ordre de
service de commencer les prestations.

Le lieu de réalisation est : Ebolowa

16.Attribution de la Letire-commande :

Le Maitre d'Ouvrage atiribuera la Lettre-commande au soumissionnaire ayant présenté une offre remplissant
les critéres de qualification technique et financiére requises et dont l'offre est évaluée la moins-disante en
incluant le cas échéant les remises proposées.

17.Durée de validité des offres :

Les soumissionnaires restent engagés par leurs cotations pendant une durée de quatre-vingt-dix (90) jours a
partir de la date fixée pour la remise des cotations.

18.Renseignements complémentaires :

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Secrétariat du Service
des Marchés Publics (Bureau des Appels d'Offres) du MINSANTE — Tél.: 222 22 10 21), sis au rez-de-
chaussée de I'lmmeuble de la San{é abritant la Division des Etudes et des Projets (DEP), situé non loin de
I'mmeuble siege de la Croix — Rouge Camerounaise a Yaoundé, ou en ligne sur les plateformes COLEPS ou
PRIDESOFT disponibles aux adresses hitp:/iwww.marchespublics.cm ou  hitp//lwww. publiccontracts.cm et
www.armp.cm.

Les renseignements d'ordre technique peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Secrétariat de la Sous-

Direction du Développement des Humaines du MINSANTE sise & I'lmmeuble principal du MINSANTE, situé non
loin du Musée National.

19.Assistante technique :

Pour obtenir une assistance technique, en cas de survenance d'un probléme lié¢ a l'utilisation de la plateforme

bien vouloir appeler aux numéros (+237) 222 238 155 ! 222 235669 ou e€crire a ladresse email
dsi@minmap.cm.

20.Lutte contre la corruption et les mauvaises pratiques ;

Pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler ou envoyer un SMS a la

CONAC au numéro ; 1517, 'Autorité chargée des Marchés publics (MINMAP) (SMS ou appel) aux numéros
suivants | 673 205 725/699 370 748.

vaoynde je 16 OCT 2023
" \e‘Mlni:i%de la Santé Publique
S . {Maitré,d’Quvrage}

Copies:

- MINMAP

- ARMPAIDM {pour publication) ;
Président CIPMIMINSANTE ;
Secrétariat CIPM/MINSANTE ;

«  Service des Marchés Publics;

- Archivesfchrono (pour infomation).
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HUMAINES

Request for Quotation Notice
in emergency procedure — VT :
J
(/q—t\ No )\ %’L B JRQN/MINSANTE/CIPM/2025 of 1 DC 2025
For the organization of a tralnlng seminar for seminar to strengthen the managerial capacities of heads of health

districts (CDS) and directors of district hospitals with a view to improving the financial and audit performance of
neaith districts.

1. Subject of the Request for Quotation:

As part of improving the performance of certain personnel within his ministerial department, the Minister of
Public Health launches in emergency procedure a Request for Quotation for the organization of a training
seminar to strengthen the managerial capacities of heads of health districts {CDS) and directors of district
hospitals with a view to improving the financial and audit performance of health districts.

2. Nature of services:
This Request for Quotation consists of the organization of a capacity-building session through a training seminar

to strengthen the managerial capacities of heads of health districts (CDS) and directors of district hospitals with
a view to iniproving the financial and audit performance of heaith districts.

3. Participation and origin:

Participation in this Request for Quotation is opened to cameroonian companies with experience in organizing

of seminars and providing services, and meeting the qualification criteria indicated in this Quotation Reguest
Document.

4, Financing;
The services covered by this Request for Quotation are financed by the Operating Budget of the Ministry of
Public Health for fiscal year 2025, under allocation line no. 59 40 047 08 340030 361810.

5. Estimated cost:

The estimated cost of the operation, following preliminary studies, is twenty-five million (25,000,000) CFA
francs, All Taxes Inciuded.

6. Consuitation of the Quotation File:

The hard copy of the file may be consulted free of charge during working hours at the Secretariat of the Public
Procurement Service (Tender Office) of the MINSANTE — Tel.: 222 22 10 21, located on the ground floor of the
Health Building housing the Studies and Projects Division (DEP), located near the headquarters of the
Cameroon Red Cross in Yaoundé, upon pubiication of this notice. The soft version can equally be consulted

online on the COLEPS plafform at the following address: hitp://www.marchespublics.cm or
http://www.publiccontracts.cm and on the ARMP website (www.armp.cm).

7. Submission method:

Submissions will be made exclusively online via GCOLEPS at hitp://www.marchespublics.cm or
hitp:/iwww.publiccontracts.cm.

B. Size and format of files:
For online bidding, the maximum size file for documents that will be transmitted through_the platform and
constitute the bidder's offer are as follows:

¢« 5MB for the Administrative Offer,

« 15 MB for the Technical Offer;

+ 5 M8 for the Financial Offer.

The foliowing formats are accepted:
¢ PDF formats for text documents;
« JPEG forimages.

\ 3
N EAPEE Marca
The bidder shall use compression software in order to reduce the size of the files to'bgss bm]:g:a}c/? g
p Qél‘? LA SP\““% 4
9. Acquisition of the Request for Quotation File:

The hard copy of the Request for Quotation File may be obtained during working hours from the Secretariat of
the Public Procurement Service (Tender Office) of the MINSANTE — Tel.: 222 22 10 21, located an the ground
floor of the Health building housing the Studies and Projects Division (DEP), located near the headquarters of
the Cameroon Red Cross, as soon as this notice publication against the presentation of a receipt for payment to
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the Public Treasury of a non-refundable sum of fifteen thousand (15,000) CFA francs representing the
purchase fees of the Quotation.

When collecting the document, the bidder must provide a photocopy of their receipt clearly stating their name,
the name of the Project Owner, and the Quotation number. The soft copy of the Request for Quotation File can
equally be obtained by simple free download from the COLEPS or PRIDESOFT platforms available at the

addresses indicated above. However, the online bidding is subject to payment of the purchase fees of the
Request for Quotation File.

10. Bid Bond:

Each bidder must attach to their administrative documents, under penalty of rejection, a stamped, dated, signed,
and hand-paid bid bond, accompanied by the deposit receipt issued by the CDEC, established by a financial
institution approved by the Minister of Finance and listed in 12 document of the Request for Quotation, valid for

thirty (30) days beyand the initial bid validity date. The amount of the bid bond is five hundred thousand
{500,000) CFA francs.

11. Submission of Quotation:

Each quotation, written in French or English, shall be submitted exclusively by the bidder on the COLEPS
platform at the fol[o ujg addresses: hitp:/iwww.marchespublics.cm or hitp:/www,publiccontracts.cm, no later
than _ < y at 1:00 p.m. local time. A backup copy of the quotation recorded on a USB key must
he forwarded in a sealed envelope with the clear and legible indication (backup copy) in addition to the

references of the Request for Quotation within to the inscription above the deadline set and must bear the
following mention:

" Request for Quotation Notice in emergency procedure No. E :H;' /RAON/MINSANTE/CIPM/2025
For the organization of a training seminar for seminar to strengthen the managerial capacities of heads of heaith

districts (CDS) and directors of district hospitals with a view to improving the financial and audit performance of
health districts."

"To be opened only during the bid-opening session”
12. Opening of bids:

Bids shall be opened in a single phase via the COLEPS platform and will take place on ¢ 3 (CT anae - by
the Internal Procurement Commission of the Ministry of Health, located at the former PSFN building“ficfar the

headquarters of the Cameroon Red Cross, starting at 2:00 p.m. local time, in the presence of the bldders or
their duly authorized representatives.

Under penalty of rejection, the required administrative documents must be valid and must be provided in original
form and/or in copies certified by the issuing department or a competent administrative authority, in accordance
with the provisions of the Special Quotation Regulations. They must be dated less than three (03) months prior
to the date of submission of bids or have been prepared after the date of signature of the Quotation Notice.
In case of the absence or non-conformity of an administrative document during the bid opening, after a period of
48 hours deadline granted by the Tender Board. the file shall be rejected.

13. Admissibility of Quotations:

Administrative documents, the technical quotation, and the financial quotation shall be recorded on a USB key
with the clear and legible indication "Backup Copy" and shall be transmitted in a sealed envelope.
The Project Owner shall not accept:

+ Bids received after the bidding deadline;

»  Bids non-compliant with the bidding mode:;

« Bids without indicating the identity of the Request for Quotation.
Any bid that does not comply with the requirements of this Notice and the Request for Quotation Document will
be declared inadmissible. Especially, the absence andfor non-compliance of the stamped, dated, signed, hand-
paid bid bond, accompanied by the deposit receipt issued by the CDEC, established by a first-rate financial
institution approved by the Ministry of Finance and authorized to issue bonds in the context of public
procurement, shall lead automatically to the rejection of the bid without any other procedure.
A Dbid bond produced but not relating with this Request for Quotation shall be considered as absent.
A bid bond presented by a bidder during the bid opening session shall not be accepted. The absence of a
stamped, dated, signed, hand-paid bid bond, accompanied by the deposit receipt.

14, Evaluation Criteria:

These include the eliminatery criteria and essential criteria defined as follows:
14.1. Eliminatory criteria:

a. Absence of a stamped, dated, hand-paid bid bond accompanied by the deposit receipt issued by CDEC in the
armount of five hundred thousand (500,000) CFA francs upon bid opening;

b. False declaration or falsified document;

€. Absence or non-compliance of an administrative document after the 48-hour deadline has expired;

d. Absence of an element of the financial offer (bid, BPU, DQE);

e. Failure to meet at least 5 out of 6 essential criteria;

f. Absence of backup copies in case of platform malfunction;

g. Absence of a duly completed, dated and signed integrity charter:
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h. Absence of a duly completed, dated and signed commitment statement to comply with environmental and
social clause;

i. Absence of a sworn declaration stating that a contract has not been abandoned in the last three years.
14.2. Essential Criteria:

The essential criteria are as follows:

* Presentation of the bid

» Bidder's experience

» Work plan and methodology

* Key personnel

* Logistics

* Proof of acceptance of the terms of the Jobbing order

Any bid that does not meet the above criteria will be declared substantially non-compliant and will be
disqualified.

Bids must be priced excluding value-added tax (VAT)} and including all taxes (TTC) and accompanied by the
signed submission template.

15. Estimated execution period and place:

The maximum deadline set by the Project Owner for the execution of the services covered by this Request for

Quotation is five (5) calendar days. This period begins on the date of notification of the service order to begin
the services.

The place of execution is: Mbankomo.
16. Award of contract:

The Project Owner shall award the contract (Jobbing Order) to the bidder who presented a bid that complied

with the required technical and financial qualification criteria and whose offer was evaluated as the lowest,
by including-any, where necessary, proposed rebates.

17. Duration of the validity of Quotations:

Bidders shall remain committed by their quotations during ninety (90) days from the deadline set for submission
of quotations.

18. Additional Information:

Additional information may be obtained during working hours from the Secretariat of the Public Procurement
Service (Tenders Office) of the Ministry of Health (MINSANTE) — Tel.: 222 22 10 21), located on the ground
floor of the Health Building housing the Studies and Projects Division (DEP), located near the Cameroon Red
Cross headquarters building in Yaoundé, or online on the COLEPS or PRIDESOFT platforms available at
http:/iwww.marchespublics.cm or hitp://iwww.publiccontracts.cm and www.armp.cm.

Technical information can be obtained during working hours from the Secretariat of the Sub-Department of

Human Resources Development of the Ministry of Health, located in the main building of the Ministry of Health,
near the National Museum.

19. Technical Assistance:

For technical assistance, should you encounter any problems using the platform, please call (+237) 222 238
155 1 222 235 669 or write to the following email address: dsi@minmap.cm.

20. Fight against corruption and malpractice:

For any denunciation for practices, facts or acts, attempt of corruption or facts of malpractices, please call or
text CONAC at 1517, the Authority in charge of Public Contacts {(MINMAP) (text or call) at the following

numbers: 673 205 725 and 699 370 748, ARMP, contacts; (+237) 222 201 803, (+237) 222 200 008, (+237) 222
200 009, (+237) 222 206 043.

ST
vaounde, 16 077 225

he Minister.of Public Health
(ProjechOwner)

Copies:

- MINMAP;
ARMPLIDM {for publication).
Chairperson of ITBIMINSANTE;
ITB/MINSANTE Secretariat.
Public Procurement Service,
Archives/Cheono {for information).




h. Absence of a duly completed, dated and signed commitment statement to comply with environmental and
social clause;

i. Absence of a sworn declaration stating that a contract has not been abandoned in the last three years.

14.2. Essential Criteria:

The essential criteria are as fallows:

* Presentation of the bid

* Bidder's experience

« Work plan and methodology

» Key personnel

» Logistics

» Proof of acceptance of the terms of the Jobbing order

Any bid that does not meet the above criteria will be declared substantially non-compliant and will be
disqualified.

Bids must be priced excluding value-added tax {(VAT) and including all taxes (TTC) and accompanied by the
signed submissicn template.

15. Estimated execution period and place:

The maximum deadline set by the Project Owner for the execution of the services covered by this Request for

Quotation is five (5) calendar days. This period begins on the date of natification of the service order to begin
the services.
The place of execution is: Ebolowa.

16. Award of contract:

The Project Owner shall award the contract {Jobbing Order) to the bidder who presented a bid that complied
with the required technical and financial qualification criteria and whose offer was evaiuated as the lowest,
by including any, where necessary, proposed rebates.

17. Duration of the validity of Quotations:

Bidders shall remain committed by their quotations during ninety (90) days from the deadline set for submission
of quotations.

18. Additional Information:

Additional information may be obtained during working hours from the Secretariat of the Public Procurement
Service (Tenders Office) of the Ministry of Health (MINSANTE) - Tel.: 222 22 10 21}, located on the ground
floor of the Health Building housing the Studies and Projects Division (DEP), located near the Cameroon Red
Cross headquariers building in Yaoundé, or online on the COLEPS or PRIDESOFT platforms available at
hitp://www.marchespublics.cm or http://www.publiccontracts.cm and www.armp.cm.

Technical information can be obtained during working hours from the Secretariat of the Sub-Department of
Human Resources Development of the Ministry of Health, located in the main building of the Ministry of Health,
near the National Museurn.

19. Technical Assistance:

For technical assistance, should you encounter any problems using the platform, please call (+237) 222 238
155 / 222 235 669 or write to the following email address: dsi@ minmap.cm.

20. Fight against corruption and malpractice:
For any denunciation for practices, facts or acts, attempt of corruption or facts of malpractices, please call or
text CONAC at 1517, the Authority in charge of Public Contacts (MINMAP) (text or call) at the following
numbers: 873 205 725 and 699 370 748, ARMP, contacts: (+237) 222 201 803, (+237) 222 200 008, (+237) 222
200 009, (+237) 222 206 043.

Yaoundg, 16%/10/2025

The Minister of Public Health
{Project Owner)
Copies:
- MINMAP;
- ARMP/JDM {(for publication); .
- Chairperson of ITB/MINSANTE; Dr MANAQUDA Malachie
- ITB/MINSANTE Secretariat;
- Public Procurement Service;
- Archives/Chrono (for information).
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A- Le dossier de Demande de Cotation

Article 1- Contenu du Dossier de Demande de Cotation
1.1 Le dossier de Demande de Cotation décrit les prestations & effectuer, fixe les procédures et stipule les
conditions de la Lettre-Commande. |l comprend les pigces ci-aprés :

a) Piéce n°1 : L'avis de Demande de Cotation ;

b) Piéce n°2 : Le Réglement de la Demande de Cotation (RDC) ;

¢} Piéce n°3: Les Termes de Référence ;

d) Piéce n°4: Le Cadre du Bordereau des Prix Unitaires ;

g) Piéce n°®5 : Le Cadre du Détail Quantitatif et Estimatif ;

f) Piéce n°6 ; Le Cadre du Sous-Détail des Prix Unitaires ;

g) Pigce n°7 : Le projet de lettre commande ;

h) Piéce n°8 : Le modale de tableau de comparaison des cotations ;

i) Pigce n°9 : Les modéles ou formulaires types des pigces a utiliser par les soumissionnaires :

Le modéle de lettre de soumission ;

Le modéle de cautionnement de soumission, le cas échéant ;

Le modéle de cautionnement définitif ;

Le modéle de cautionnement de I'avance de démarrage, le cas échéant ;

Le modéle de cautionnement de bonne exécution en remplacement de la retenue de

garantie, le cas échéant ;

i} Piéce n®10: La charte d'intégrité ;

k} Pigce n®11 : La déclaration engagement social et environnemental ;

[} Pigce n®12:le Visa de maturité ou tout autre Justificatif des études préalables

m) Piéce n°13: La liste des établissements bancaires et organismes financiers habilités 4 émettre des
cautions dans le cadre des Marchés Publics,

AL NN

1.2 Le soumissionnaire devra examiner les instructions, modéles, conditions et prescriptions techniques

contenus dans le Dossier de Demande de Cotation.
B- Préparation des Cotations

Article 2- Langue de la Cotation

La Cotation y compris toute correspondance y afférente seront rédigés en frangais ou en anglais.

Article 3- Documents constitutifs de la Cotation

La Cotation présentée par le soumissionnaire comprendra les documents suivants diment remplis et regroupés
en un seul (01) volume :

Vi,

vii.

viii.

xi.
Xil.
xiii.
NB : En cas de groupement chaque membre du groupement doit présenter un dossier administratif ¢

des piéces A1, A6, A.7 et A.8 qui seront fournies en plus uniquement par le mandataire.
Toutes ces pigces devront étre datées de moins de trois (3) mois et &tre en cours de validité,

(a) Volume 1 ou Partie A : comprenant les Pigces Administratives suivantes :
La déclaration d'intention de soumissionner timbrée signée suivant modéle joint du représentant légal ou du
mandataire dument désigne ;
L'accord de groupement {préciser la forme du groupement notarié ou sous seing privé) et spécifiant le
mandataire le cas échéant (en cas de groupements solidaires) ;
Le pouvoir de signature, le cas échéant ;
L'attestation de conformité fiscale délivrée par I'autorité compétente de I'administration fiscale certifiant que
le soumissionnaire a effectué les déclarations réglementaires en matiére d'impdts pour I'exercice en cours,
datant de moins de trois mois ;
Une attestation de non-faillite établie par le Tribunal de Premiére Instance ou tout autre document établi par
linstitution compétente du pays de résidence du soumissionnaire étranger ;
L'attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire, déliviée par une banque agréée par le Ministére
des Finances du Cameroun sauf disposition contraires prévues par la convention de financement (en cas de
co-traitance conjointe chague membre du groupement devra fournir 'attestation de domiciliation bancaire
afférente au marché, objet du lot dont il est titulaire) ;
La quittance d'achat du Dossier de Demande de Cotation d’'une somme non remboursable de quinze mille
(15 000) francs CFA payable au Trésor Public ;
La caution de soumission (suivant modéle joint), datée, timbrée, acquittée & la main, accompagnée du
récépissé délivré par la CDEC, et d'une durée de validité de trente (30) jours au-deld de la date limite initiale
de validite des offres, d'un montant de cing cent mille (500 000) francs CFA, délivrée par un établissement
bancaire de premier ordre ou un organisme financier de premiére catégorie autorisée par le Ministére en
charge des Finances du Cameroun & émettre des cautions dans le cadre des marchés publics ou toute autre
forme prévue par la réglementation en vigueur ;

. Une attestation de non-exclusion des marchés publics délivrée par I'organisme chargé de la régulation des

marchés publics portant le numéro et 'objet de la Cotation;
Une attestation délivrée par la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale portant mention de l'objet et
références de la Cotation et certifiant que le soumissionnaire a satisfait a ses obligations sociales vis-a-vis

de ladite caisse datant de moins de trois mois & compter de la date de signature de ladite attes ! gﬁ@e_?i"?;}}\
Une Copie du registre de commerce certifiée par lautorité compétente de 'administration judigahes =2 Can, S

Une copie de l'attestation d'immatriculation ;
Un plan de localisation signé sur I'nonneur indiquant : la ville, la mairie, le quartier et le |
du soumissionnaire.




{b) Volume 2 ou Partie B : comprenant les justificatifs techniques ci-aprés ;
i. Une letire de soumission de la proposition technique ;
ii. Leformulaire des références du soumissionnaire accompagné des justificatifs ;
La liste des marchés réalisés {(Maitre d'Ouvrage, Objet, Maontant, Date de réception) par le soumissionnaire en
tant qu'entrepreneur principal {ou sous-traifant) au cours des cing derniéres années. Ces références devront
étre accompagnées des piéces justificatives, en l'occurrence :
v Copies des premiéres et derniéres pages du contrat enregisiré;
v PV de réception définitive ou provisoire, ou I'attestation de bonne fin ;
Les références du promoteur ou d'un responsable technique d'une Petite et Moyenne Entreprise nationale
nouvellement constituée, se substituent a celies de la personne morale lorsque celle-ci ne dispose pas encore
du nombre d'années d'expérience ou des références requises.
Ces références devront étre accompagnées des pigces justificatives, en l'occurrence, le CV, le contrat de
travail, divers actes de promotion intervenus dans la carrigre, le cas échéant
i, Le formulaire des personnels-clé accompagne des diplémes et CV
Une liste du personnel clé qualifié pour la réalisation des prestations selon le modéle annexé & la DC
(03 Experts en formation + 01 Expert administration des ateliers disposant tous d'au moins BACC + 5)
NB : Exiger, pour le personnel proposé, une copie du diplome et les justificatifs de 'expérience, a savoir :
» Copie ceriifiée conforme du dipldme datant de moins de trois (03) mois ;
Attestation d'inscription aux ordres nationaux le cas echéant ;
Curriculum vitae signé et daté de l'expert ;
Attestation de disponihilité signée et datee de l'expert ;
« Attestation ou contrat de travail, le cas échéant.
NB : Toutes les pigces citées ci-dessus devront étre conformes, signées et datées de moins de trois
mois pour compter de la date limite de dépét des offres.
iv.  Proposition technique ou Méthodologie d’exécution
Le soumissionnaire produira une note descriptive ou méthodologique présentant de maniére détaillée les
eléments constitutifs de sa proposition technique, notamment le cas échéant :
a) L'organisation ainsi que l'ordonnancement gu'il envisage metire en place pour réaliser
efficacement les prestations ;
b) Le calendrier, le planning et le délai de réalisation des prestations ;
v. Le soumissionnaire remplira et socuscrira les formulaires :
a) La charte d'Intégrité
b} Ladéclaration d'engagement au respect des clauses sociales et envircnnementales
vi.  Les preuves d’acceptations des conditions de la Lettre-Commande
Le soumissionnaire remetira les copies diment paraphées sur chague page et signées a la derniére précédée
de la mention « lue et approuvée »., des documents ci-aprés :
a) Le projet de lettre-commande ;
b) Les Termes de Référence.
NB : La non acceptation des clauses de la Lettre-Commande entrainera !élimination du
soumissionnaire.
vii.  Llattestation de non abandon d’un marché antérieur au cours des trois derniéres années.
{c) Volume3 ou Partie C comprenant les justificatifs financiers ci-aprés :
i.La lettre de soumission timbrée établie suivant le modéle, datée et signée
ii.Le Bordereau des Prix Unitaires diiment rempli, daté et signé ;
iii.Le Devis Quantitatif et Estimatif diment rempli, daté et signé
Article 4- Mention des prix
4.1 Le soumissionnaire précisera dans la lettre de soumission le lieu d'exécution et |a nature des prix :
a. hors taxes sur la valeur ajoutée (HTVA)
et
b. Toutes Taxes Comprises (TTC),
4.2 Le soumissionnaire complétera le Cadre du Détail et Quantitatif fourni dans e Dossier de Demande de
Cotation indiquant, les Prix Unitaires, le Prix Total pour chaque tache en exécution de la lettre-commande &
élaborer & l'issue de la présente Demande de Cotation.
Article 5- Monnaie de la cotation
Les prix serant libellés en FRANCS CFA.
Article 6- Délai de validité des cotations
Les Cotations seront valables pour la période stipulée dans I'Avis de Demande de Cotation.
La période de validité des offres est de quatre-vingt-dix {90) jours & partir de la date limite de dépdt des offres.
C- Dépot des cotations
Article 7- Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette Demande de Cotation est celui en ligne
Les soumissions seront exclusivement faites en ligne via COLEPS aux adresses hitp:/,
ou hitp://www.publiccontracts.cm.
Taille et format des fichiers
Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transi
constituant I'offre du soumissionnzaire sont les suivantes :
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¥ 5Mo pour I'Offre Administrative ;
¥ 15 Ma pour 'Offre Technique ;
v 5Mo pour I'Offre Financiére.
Les formats acceptes sont les suivants :
¥ Formats PDF pour les documents textuels ;
v JPEG pour les images.
Le candidat veillera & utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement la taille des
fichiers a transmettre.
Pour la soumission par voie électronique, la Cotation devra é&tre transmise par le soumissionnaire sur la
plateforme COLEPS aux adresses hitp://www.marchespublics.cm ou hitp://www.publiccontracts.cm.
Une copie de sauvegarde de la cotation enregistrée sur clé USB devra &tre transmise sous pli scellé avec
I'indication claire et lisible "Copie de Sauvegarde” en plus des références de la Demande de Cotation dans les
délais impartis et devra porter la mention :
"Avis de la Demande de Cotation en procédure d’urgence N° /ADC/MINSANTE/CIPM/2025
Pour l'organisation d'un séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de districts de
sante (CDS8) et directeurs des hopitaux de district en vue de I'amélioration des performances des districts
de santé financiers et de l'audit.”
« A n'ouvrir qu'en séance de dépouillement »
Article 9- Date et heure limites de dépot des Cotations
Les Cotations doivent étre regues a I'adresse, heure et & la date indiquées dans 'avis de Demande de Cotation.
v Date:
v Heure : 13 heures.
v etal'adresse précisée dans I'Avis de Demande de Cotation.
D~ Ouverture des plis et évaluation des cotations
Article 10- Quverture des plis par la Commission Inerme de Passation des Marchés placée au
MINSANTE
10.1 L'ouverture des plis se fera en un temps via la plateforme COLEPS et aura lieu le par
la Commission Interne de Passation des Marchés du MINSANTE, sise a l'immeuble Ex-PSFN situé & proximité
du siége de la Croix Rouge camerounaise, & parir de 14 heures, heure locale, en présence des
soumissionnaires ou de leurs représentants ditment mandatés.
Sous peine de rejet, les pigces administratives requises devront &ire en cours de validité impérativement
produites en originaux et/ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou une autorité
administrative compétente, conformément a la stipulation du Réglement Particulier de la Cotation. Elles devront
obligatoirement dater de moins de trois (03) mois précédant la date de dépbt des offres ou avoir été établies
postérieurement a la date de signature de I'Avis de Cotation.
En cas d'absence et ou de non-conformité d'une piéce administrative lors de 'ouverture des plis, aprés un délai
de 48 heures accordé par la Commission, l'offre sera rejetée
Est déclarée irrecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés :
Recevabilité des Cotations
Seront irrecevables par la Commission Interne de Passation des Marchés:
¥ Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépét ;
¥ Les plis non-conformes au mode de soumission ;
¥ Les plis sans indication de I'identité de la Demande de Cotation.
Toute offre non-conforme aux prescriptions du présent Avis et du Dossier de Demande de Cotation sera
déclarée irrecevable. Notamment I'absence et ou la non-conformité du cautionnement de soumission timbré,
daté, signée, acquitté a la main et accompagné du récépissé de consignation délivré par la CDEC, émis par
une institution financiére de premier ordre agréée par le Ministére chargé des Finances et autorisée, & émettre
les cautions dans le cadre des marchés publics, entrainera le rejet pur et simple de la cotation sans aucun
recours.
Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la présente Demande de Cotation est
considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance
d'ouverture des plis est irrecevable. L'absence de la caution de soumission timbrée, datée, signée, acquittée &
la main et accompagnée du récépissé délivré par la CDEC, entrainera le rejet pur et simple de I'offre.
10.2  La Commission de Passation des Marchés établira un procés-verbal de la séance d’ouverture des plis,
dont une copie sera remise 3 tous les soumissionnaires.
Article 11 : Evaluation et comparaison des cotations
La Commission de Passation des Marchés procédera a I'évaluation des Cotations dans l'ordre suivant
11.1 Vérification de la conformité des Offres sur la base des critéres ci-aprés :
11.1-a -Critéres éliminatoires

1. Absence du cautionnement de soumission timbrée, datée, acquittée a la main et 28
récepisseé de consignation délivré par CDEC d'un montant de trois cent soixante ‘g
CFA a I'ouverture des plis ;

Fausse déclaration ou pigce falsifice;

Absence ou non-conformité d'une piéce administrative aprés épuisement

accordées ;

Absence d'un élément de I'offre financiére (soumission, BPU, DQE) ;

Note technique inférieur & 70 points sur 100;
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Absence des copies de sauvegarde en cas de disfonctionnement de la plateforme ;
Absence de la charte d'intégrité diiment remplie et signée sur 'honneur ;

Absence de la déclaration d'engagement social et environnemental diiment rempli et signé sur

Fhonneur ;

années.
11.2-Critéres essentiels

Les critéres essentiels a la qualification des soumissionnaires porteront sur :

o Présentation de I'offre

Expérience du soumissionnaire

Plan de travail et méthodologie

Personnel clé

Moyen logistique

¢ Preuve d'acceptation des conditions de la lettre-commande

11.1-C- Critéres et Sous critéres de ['évaluation détaillée

Le systéme de notation des offres est le mode binaire (oui ou non).
Les critéres éliminatoires et les critéres essentiels seront évalués en fonction des sous critéres ci-aprés :

Critéres éliminatoires

. Absence d'une déclaration sur I'honneur de n'avoir pas abandonné un marché durant les frois derniéres

N° | Rubrique

| Oui

| Non

. Critéres éliminatoires

1.1.CRITERES ELIMINATCIRES RELATIFS AU DOSSIER ADMINISTRATIF

Absence du cautionnement de soumission timbrée, datée, acquitée & la main et
accompagnée du récépissé de consignation délivré par CDEC d'un montant de cing cent
mille (500 000) francs CFA & I'ouverture des plis

Production au-dela du délai de 48 heures d'une piéce administrative jugée non-conforme
ou absente lors de 'ouverture des plis autre que la caution de soumission

1.2. CRITERES ELIMINATOIRES RELATIFS A L’'OFFRE TECHNIQUE

i.2.1

Absence ou non-conformité du profil des experts-formateurs

Copie du dipléme de niveau Bac + 5 en science politique, droit public ou science de
| gestion

Copie du CV attestant d’au moins dix {10) ans d’expérience

1.3.CRITERES ELIMINATOIRES D’ORDRE GENERAL

1.3.1

Fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou falsification des pidces

1.3.2

Non-respect d'au moins 5 critéres essentiel sur 8

1.3.3

Absence des copies de sauvegarde en cas de disfonctionnement de la plateforme

1.3.4

Absence de la charte d'intégrité dament remplie et signde sur 'honneur

1.3.5

Absence de la déclaration d’engagement social et environnemental diment rempli et
signé sur 'honneur

1.3.6

Absence d'une déclaration sur 'honneur de n'aveir pas abandonné un marché durant les
trois derniéres années

1.4. CRITERES ELIMINATOIRES RELATIFS A L'OFFRE FINANCIERE

1.4.1

Absence d'un prix unitaire quantifié dans 'offre financiére

1.4.2

Absence d'un élément de l'offre financiére (soumission, BPU, DQE)

IIl. CRITERES ESSENTIELS

I.1. PRESENTATION DE L’OFFRE

{Seuil de validation du critére, soit 1 oui sur 1_des sous-crilére pour obtenir un oui)

2.11

Présentation des piéces dans 'ordre demande dans le Réglement de la Demande de
Cotation

Présentation visuelle des offres (lisibilité, clarté et pagination )

Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

ll.2. EXPERIENCE DU SOUMISSIONNAIRE

(Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2_des sous-critére pour obtenir un oui)

2.1.1

Expérience générale en prestation de services :

Avoir réalisé au moins trois (03) contrats dans le domaine des prestations de service d’un
montant cumulé d’au moins quinze millions (15 000 000) de FCFA au cours des cing (05)
derniéres années (2024 & 2020)

Copies des contrats signés et enregistrés (premiéres et derniéres pages)} et les B o
recette ou attestions de service fait ,Q\s el O

Copies des PV de recette ou attestions de service fait

*
Montant cumulé d'au moins quinze millions (15 000 000) de FCFA /s /Q" i

Seuil de validation du critére, soit 3 oui sur 3 des sous-critére pour obﬂsmr{ un o_l.? .. a .\

21.2

Expérience spécifique en prestation de services similaires rk\g \
Avoir réalisé au moins deux contrats de prestation de service, notam Dﬁn s le
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des capacités au cours des cing (05) derniéres années

domaine relatif & 'organisation de séminaires de formation ou ateliers de renforcement

Copies des contrats signés et enregistrés (premiéres et derniéres pages) et les PV de
recette ou attestions de service fait

Copies des PV de recetie ou attestions de service fait

Montant cumulé d’au moins dix millions (10 000 000) de FCFA

Seuil de validation du critére, soit 3 oui sur 3 des sous-critére pour obtenir un oui

I1.3. PLAN DE TRAVAIL ET METHODOLOGIE

{Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 3 des sous-critére pour obtenir un oui)

Méthodologie de réalisation

Analyse critique des TDR

231 Présentation de la méthodologie de mise en ceuvre
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Organisation
Note méthodologique
2.32 - - —
Compréhension de la mission
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Planning et délai de réalisation
2.3.3 ] Présentation : apergu graphique
Seuil de validation du critére, soit 1 oui sur 1 des sous-critére pour obtenir un oui
1.4, RESSOURCES HUMAINES : PERSONNEL CLE
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 3 des sous-critére pour obtenir un oui
Expert-formateur 1 spécialisé dans les domaines de [organisation, réformes
administratives et méthodes, management public
Copie du dipléme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
2.4.1 | gestion
Copie du CV attestant d'au moins dix (10) ans d’expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Expert-formateur 2 spécialisé dans les domaines de ['organisation, réformes
administratives et méthodes, management public
Copie du dipléme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
2.4.2 gestion
Copie du CV attestant d'au moins dix (10) ans d'expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Expert-formateur 3 spécialisé dans les domaines de lorganisation, réformes
administratives et méthodes, management public
Capie du dipldme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
2.4.3 | gestion
Copie du CV attestant d’au moins dix (10) ans d'expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Expert-formateur 4 spécialisé dans les domaines de [lorganisation, réformes
administratives et méthodes, management public
Copie du dipldme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
2.4.4 gestion
Copie du CV aitestant d'au moins dix (10) ans d'expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
1l.5. RESSOURCES MATERIELS
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Matériei de bureau (liste ou factures)
Chemise & rabats
Sous-Chemises
Chemises
Papiers format A4
551 Paquet stylos & bille bleu et rouge
" | Crayons HB ZZ0QUE DU s
Marqueurs R S i N
Régles (30 cm) VA 2 RN
Blocs notes (%0 fo b sz s®\
Surligneur fl__le [FAeE I
Seuil de validation du critére, soit 9 oui sur 13 des sous-critére pour obteniriindfi| == | &/xd
550 |Matériel de bureau NS prmontit S
™ | Ordinateur complet N




Ordinateur portable

Imprimante

Vidéoprojecteur

Clé USB

Seuil de validation du critére, soit 4 oui sur 5 des sous-critére pour obtenir un oui

1.6. PREUVE D’ACCEPTATION DES CONDITIONS DE LA LETTRE-COMMANDE
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui
Le CCAP paraphé sur chaque page, cachetés, datés, signés avec la mention
« |u et approuvé »du soumissionnaire a la derniére page.
26.1 |Les TDR paraphés sur chague page, cachetés, datés, signés avec la mention
« lu et approuvé » du scumissionnaire & la derniere page.
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

11.3- Examen des justificatifs et report des résultats dans le tableau correspondant n®

11.4- Vérification des opérations arithmétiques, en multipliant le cas échéant les prix unitaires par les
quantités et en utilisant le prix en lettres pour procéder aux corrections nécessaires ;

11.5- Elaboration du tableau de comparaison des cotations sur la base des montants corrigés des
erreurs arithmétiques et des remises éventuelles ;

11.6- L’élaboration d’un tableau récapitulatif des cotations.

NB : - Une grille d’évaluation détaillée et cohérente avec les exigences du Reglement Particulier de la

Cotation pourra étre jointe en annexe a ce réglement de la Demande de Cotation

- Encas de divergence entre les prix en chiffres et ceux en letire, le prix en lettre fait foi.
Article 12- Attribution de la letire commande
La Commission de Passation des Marchés proposera ['attribution de la lettre commande au soumissionnaire, dont
la cotation a été reconnue conforme pour I'essentiel aux dispositions du Dossier de Demande de Cotation, et qui
dispose des capacités techniques et financiéres requises pour exécuter la lettre commande de fagen satisfaisante
et dont I'offre a été évaluée la moins disante aprés application des remises proposées le cas échéant.
La combinaison & appliquer en cas d'attribution simultanée de plusieurs lots est la suivante le Maiire d'Ouvrage
tiendra compte des rabais proposés et se basera sur la combinaison qui lui est la plus avantageuse
économiquement afin d’arréter la liste d'attributaires par lot: dans le cas contraire, (non applicable)
Article 13- Publication du résultat de la Demande de Cotation
Le Maltre d'Ouvrage décidera de l'attribution et publiera le résuitat de la Demande de Cotation dans le Journal des
Marchés édité par I'Organisme en charge de la Régulation, par voie de presse et/ou par voie d'affichage et/ou en
ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm, en
communiguant notamment :

a) Le nom de l'attributaire ;

b) L'objet de la Demande de Cotation ;

¢} Le montant de la lettre-commande et celui de chaque lot (s'il s'agit d'une consultation ayant donné lieu &

un allotissement) ;

d) Le délai d’exécution ou de livraison.
Article 14- Signature de la lettre commande
Dans les quinze (15) jours suivant I'attribution, |a lettre commande préalablement souscrite par !'atiributaire, sera
signée par le Maitre d'Ouvrage et Iui sera notifiée en vue de I'enregistrement selon la procédure en vigueur.
Article 15- Principes Ethiques
Les Présidents et Membres de commission et les Soumissionnaires doivent observer en tout temps, les régles
d'éthique professionnelle les plus strictes. lls doivent notamment s'interdire toute corruption ou foute autre forme de
manceuvres frauduleuses. En vertu de ce principe, les expressions ci-dessus sont définies de la fagon suivante :

i. estcoupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou indirectement un
quelconque avantage en vue d'influencer I'action d'un agent public au cours de ['attribution ou de 'exécution
d'une letire commande, et

ii. est coupable de “corruption” quiconque fournit, sollicite ou accepte plusieurs cotations emises par le
méme soumissionnaire sous des noms des sociétés différentes et/ou sur des numéros d'enregistrement
différents.

ii. se livre & des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin d’influencer
I'attribution ou 'exécution d'une lettre commande de maniére préjudiciable au Maitre d'Ouvrage ou au Maiire
d'Ouvrage Délégué. Les “Manceuvres frauduleuses™ comprennent notamment toute entente ou manceuvre
collusoire des soumissionnaires (avant ou aprés la remise de l'offre) visant & maintenir artificiellement les
prix des cotations & des niveaux ne correspondant pas & ceux qui résulteraient du jeu d'une concurrence
libre et ouverte, et a priver ainsi le Maltre d’Ouvrage des avantages de cette derniére.
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TERMES DE REFERENCES

RENFORCEMENT DES CAPACITES MANAGERIALES DES CHEFS DE
DISTRICTS DE SANTE (CDS) ET DIRECTEURS DES HOPITAUX DE
DISTRICT EN VUE DE L'AMELIORATION DES PERFORMANCES DES
DISTRICTS DE SANTE.

1. CONTEXTE ET JUSTIFICATION

L'agenda de transformation du Systéme de Sanié Camerounais porté par le Ministére de la Santé
Publique, s'inscrit dans le cadre de I'implémentation de la Stratégie Sectorielle de la Santé 2016-2027, laguelle
reconnait le rdle central du District de Santé dans le systéme national de santé. La contribution indispensable de
ces structures a I'amélioration des performances du systéme national de santé et & la résilience de ce dernier.
Que la mise en place de la Couverture Sanitaire Universelie au Cameroun constitue une priorité du processus de
transformation du systéme de santé camerounais.

| a capacité des Formations Sanitaires ainsi que des Districts de Santé a délivrer les soins et services de
qualité, intégrés, continus et sans exclusion appelle une amélioration de leurs performances opérationnelles aux
prises avec les attentes des populations et du gouvernement engagé dans la dynamique de la Gestion Axée sur
les Résultats (GAR).

Placé au cosur du systéme de santé, le District de Santé et 'HOpital de District constituent les vecteurs
privilégiés de l'amélioration des performances du systéme de santé national, appréciées & lune de leur
contribution & la promotion de la santé, la promotion des soins de santé primaires, le renforcement de la
gouvernance de tout le systéme de sante y compris les hopitaux, la recherche opérationnelle en santé,
I'amélioration de l'accueil des malades et des usagers, I'humanisation des soins et services, la présence aux
postes de travail et enfin le renforcement des valeurs inhérentes aux professions de sanié, dont une recherche
de la compétence, de ['excellence et un dévouement traduit par le don de soi qui doit caractériser le
comportement des personnels de santé dans les Districts de Santé. Autant d'attentes professionnelles et
humaines qui fondent les résultats attendus du bon fonctionnement des Districts de Santé et des Héapitaux de
Districts au sein du systéme de santé camerounais.

La réalisation de ces attentes appelle des Chefs de Districts et Directeurs d'Hopitaux de Districts des
habiletés de chefs d'orchestre, aptes a planifier, implémenter et évaluer la réalisation des objectifs dévolus & ces
structures. Soit en un mot des Managers, ce d'autant plus qu'ils sont responsables de la réalisation des résultats
produits par leurs collaborateurs.

Cependant, les CDS et DHD sont pour l'essentiel des Médecins de spécialités diverses et des
Administrateurs de la Santé, pas suffisamment outfilés, du fait du contenu m&me de leur formation, & la gestion
des organisations publiques dont les Districts de Santé et les Hopitaux de District font partie. Tandis que ces
structures constituent dans le cadre de l'action gouvernementale en matigére de santé publique. Les cadres
privilégiés de limpiémentation des politiques publiques visant I'amélioration de la santé des populations ; ces
politiques publiques de santé devraient se traduire par des changements descriptibles et mesurables selon les
principes de Gestion Axée sur les Résultats, d'oll la LETTRE DE MISSION du Ministre de la Santé Publigue
servie au CDS et DHD récemment promus.

Dés lors, il importe de renforcer les capacités managériales et les compétences de base en santé
publique des CDS et DHD & travers une formation, justifiant les présents termes de références.

2. OBJECTIFS
2.1. Obhijectif général

Les séminaires de formation des CDS et DHD envisagés s'inscrivent dans le cadre de la formation
continue et participe du renforcement des capacités des CDS et DHD dans un contexte margué par la délivrance
d'une Lettre de Mission du Ministre de [a Santé Publique & ces responsables, dans la dynamique de la Gestion
Axée sur les Résultats et la Performance des Districts de Santé chéres au Gouvernement. La formation poursuit
un objectif général et des objectifs spécifiques clairement identifiés.

2.2. Objectifs spécifiques

Les pariicipants a l'issu de cette forration devront étre capables, étant don

prescrit notamment :
4 Pour les Chefs de Districts de Santé :
~ (Euvrer & I'amélioration de la gouvernance des Districts de Santé




— Elaborer un plan de développement sanitaire du District, en I'actualisant progressivement en tenant

compte du sous-secteur privé, y compris les secteurs apparentés ;

- Engager l'assainissement de la carte sanitaire du District, en I'actualisant progressivement en tenant

compte du sous-secteur privé, y compris les secteurs apparentés ;

— Renforcer la participation communautaire & fravers l'actualisation des structures de dialogue et

Famélioration du partenariat ;
~ Qrganiser Ia veille sanitaire & partir de la surveillance des données épidémialogiques ;
- Améliorer la production, l'utilisation et la transmission des informations sanitaires.
» Déployer les stratégies de santé publique :
- Renforcer les actions de promotion de la santé ;
- Renfarcer la vaccination de routine et les campagnes de vaceination ;
- Mailriser la gestion des paquets minimum et complémentaires d'activité ;
— CEuvrer & 'amélioration de la maitrise de la gestion des stocks des médicaments, des intrants, des
consommables et des dispositifs médicaux essentiels ;
—  Promouvoir la lutte contre les médicaments de la rue.
Evaluer les performances du District de Santé a partir d'indicateurs officiels (Cadre Conceptuel de
viabilisation des Districts de Santé).

~+ Pour les Directeurs des Hopitaux de District ;

Ameéliorer la qualité du cadre, des conditions de travail et des soins cliniques :

Ameéliorer 'état de salubrité et d’hygiéne hospitaliére ;

Humaniser l'accueil, laccés et |a qualité des soins et services ;

Appliquer strictement de la tarification des actes en vigueur ;

Veiller a la conformité des actes médicaux aux régles de bonnes pratiques cliniques ;

Assurer du respect des normes et standards éthiques et déontologiques, par I'exemple du personnel.
» Améliorer la gestion fonctionnelle et opérationnelle de 'Hopital de District :

- Ceuvrer a moderniser la gestion des ressources humaines ;

- Promouvoir la maintenance préventive et curative des équipements et des infrastructures ;

- Organiser la collecte des informations sanitaires pour la production dans les délais des rapports

mensuels d'activités ;

- Confribuer au renforcement de la veille sanitaire & travers les activitds de surveillance

épidémiologique ;

- Organiser la délivrance du paguet minimum et du paquet complémentaire d'activités, dans un

environnement exempt de corruption et de détournement des malades ;

- Organiser ['approvisionnement régulier de la pharmacie de Ihopital en medicaments, intrants,

consommables et dispositifs médicaux essentiels.
3. BESULTATS ATENDUS
Il est attendu des facilitateurs a l'issue de la réalisation des séminaires :
- Habiletés de gouvernance des Districts de Santé améliordes ;
Acquisition des outils de déploiement des stratégies de Santé Publigue ;
- Habiletés d'organisation en vue de I'amélioration de la qualité du cadre, des conditions de travail et des
soins cliniques ;
- Habiletés & améliorer [a gestion fonctionnelle et opérationnelle de 'Hépital de District ;
Habiletés & évaluer les performances du District de Santé a partir d'indicateurs officiels.
4. METHODOLOGIE

Les séminaires de formation envisagés devront se dérouler pendant cing (05) jours dans chacune des dix
(10) régions suivant une approche andragogique fondée sur l'exploitation et la valorisation de I'expérience des
participants, pour realiser les objectifs poursuivis. Dans cette perspective, il s'articulera en six (08) modules de
formation alimentés par des ateliers pratiques congus sur la base des réalités auxquelles sont confrontés aux
quotidiens les CDS et DHD dans l'exercice de leurs fonctions, afin de mieux les outiller du point de vue
managérial et de la santé publique.

Il est attendu des facilitateurs retenus pour l'animation du séminaire, qu'ils congoiven oeim\ent a
l'attention du responsable en charge de la formation au Ministére de la Santé Publique (DR %les, :fﬁ]}s}xles
exercices et ateliers associés et leurs supports PowerPoint ; autant qu'un projet de progr, Y
fera I'objet d'une validation a la [umiére des présents termes de référence.

Le Ministére de la Santé Publique entend confier cette prestation a I'institut Supérieyr d?
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perfectionnement en management des responsables et cadres des administrations, des organismes publics et
parapublics, la consultation auprés des administrations, des organismes publics, parapublics et privés. Il effectue
toute autre mission ponctuelle de pédagogie, de recherche ou de consultation & lui confiée par le Gouvernement.
L'ISMP peut organiser ses activités sur I'ensemble du territoire national ou a I'étranger.

Tableau 1 : Répartition des participants par région/ville

i i !
. Nombre de District de | N i
Régions ombre de .'S retde | or!ﬂ?re de Effectifs
| Santé participants
L
iAdamaoua 9 2 18
Cenfre 24 2 48
Yaoundé 6 2 12
Est ! 14 2 28
Extréme-nord , 31 2 62
Littoral 15 2 30
Douzla 9 2 18
Nord 15 2 30
Nord-Cuest 19 2 38
Ouest 20 2 40
Sud 10 2 20
Sud-Ouest 18 2 36
Total 190 380
5. DATEET LIEU
L a formation se déroulera sur une période de cing (05) jours, du au Décembre 2025. Les
sessions auront ieu dans les chefs-lieux de région, a I'exception de celle de la région du centre qui se tiendra a
Ebolowa.
6. MODULES
1. Districts de Santé et Hopitaux de Districts : des organisations a la fonction de manager ;
2, Introduction & la Santé Publigue : le systéme de santé, Enquéte de Santé Publigue, 1a notion de District
de Santg, la Couverture Santé Universelle ;
3. Epidémiologie : principes d'épidémiologie, épidémiclogie descriptive ; la surveillance épidémiologique,
biostatistique de base ;
4. Planification ; planification stratégique, planification opérationnelle ;
5. Gestion des Ressources Humaines : équipe cadre de District ;
6. Responsabilités managériales et performances des DS et HD en contexte de Gesiion Axée sur les

Résultats.

7. PARTIES PRENANTES

Chefs de District de Santé ;
Directeurs des Hopitaux de District de Santé.
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4. CADRE DU BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

Codt Cout Unitaire
Activités Désignation Unitaire
en chiffres en lettre
Expert 1 (H/J)
Honoraires Expert 2 (HAJ)
des formateurs | Expert 3 {H/J)
Expert 4 {H/J)
d‘:zb:;g?g‘:;;fs Hébergements des participants
Transport

des participants

Transport des participants

Logistique

Location de la salle

Location du matériel de projection

Location du matériel de sonorisation

Kit du participant (classeurs, blocs-
notes, stylos, crayons, gommes)

Supports pédagogiques

Tableau 3 feuille mobile

Clés UBS

Badges d'identification

Gel hydro alcoolique

Masques (paguet)

Restauration

Petit déjeuner

Pause-café

Déjeuner

Diner

Frais divers

Frais divers (Secrétariat Technique)
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5. CADRE DU DETAIL QUANTITATIF ET ESTIMATIF

Activités Désignation Qié dI: ?;ir U:i::;re Prix Total
Expert 1 {H/J) 1 05
. Expert 2 (H/J) 1 05
des formateurs | 22208 () ! 05
Expert 4 (HN) 1 05
Sous-total 1
Hébergements {Hébergements des participants | 30 | 05
des participants Sous-total 2
Transport Transport des participants 30 05
des participants Sous-total 3
Location de la salle FF 1
Location du matériel de projection FF 1
Location du matériel de sonorisaticn FF 1
Kit du participant (classeurs, blocs- 30 ]
notes, stylos, crayons, gommes)
Supporis pédagogiques 30 1
Logistique [ Tapleau 4 feuille mobile 05 05
Clés UBS 30 1
Badges d'identification 40 1
Gel hydro alcoolique 40 1
Masque {paguet) 03 05
Sous-total 4
Petit déjeuner 40 05
Pause-café 40 05
Restauration |Déjeuner 40 05
Diner 40 05
Sous-total 5
e Secrétariat technique I 10 | 05
Frais divers
Sous-total 6
MONTANT TOTAL H.T
TV.A (19.25 %)
A.LR {2.2% ou 5.5 %)
MOTANT TOTAL TTC
Arrété le présent Détail Quantitatif et Estimatif 4 la somme de :
{ ) francs CFATTC.
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6. TABLEAU DE COMPARAISON DES OFFRES

{Chague membre de la Commission doit avoir & sa disposition un exemplaire de la fiche a4 remplir par ses soin)

Appréciation

Conformité de la cotation (O/N)

Nam des W Toral
Ne soumissionnaires _?_?té"c‘ite E’;a Montant Total | 'Observations

Au plan Au plan Au plan Cotation Iu & TTC de la

administratif technique | Financier Fouverture Cota!tlc_m

des plis corrigée
1.
2.
3.
4,
5.

Nom

Membres de la Commission de Passation des Marchés :

Signature

Fonction

I Seules les cotations complétes. dligibles et substantiellement conformes (colonne 4) s
cotation corrigé » le plus bas recevra la premiere place. ke deuxiéme plus bas. la seconde
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TABLE DES MODELES

Annexen®t: Modéle de lettre de soumission
Annexen®2: Modele de cautionnement de soumission
Annexen®3: Modéle de cadre du planning de réalisation
Annexen®4: Modéle de CV du personnel

Annexen®s: Modéle de déclaration d'intention de soumissionner

Annexen®g: Modele de fermulaire d'information relative aux références du soumissionnaire
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ANNEXE N° 1 : MODELE DE SOUMISSIONNER

Je, soussigne findiquer le nom et la qualite du signataire] représentant la société,
I'entreprise ou le groupement @ dont le siege social est a inscrite au registre
du commerce de sous le n°®

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces figurant ou mentionnées & la Demande de Cotation y
compris les additifs, N° [rappeler Fobjet de 'appel d'offres]

Me soumets et m'engage a livrer les fournitures ou & exécuter les prestations conforrmément au dossier
d'Appel d'Offres, moyennant les prix que j'ai établi moi-mé&me sur la base des bordereaux de prix et
quantités, lesquels prix font ressortir le montant de l'offre pour le ot n° a
fen chiffes et en leftres] francs CFA Hors TVA, et &
francs CFA Toutes Taxes Comprises. [en chiffres et en lettres]
- M'engage a exécuter les prestations dans un délai de mois
- M'engage en outre a maintenir mon offre dans le délai jours [indiquer la durée de validité,
en principe 90 jours] & compter de la date limite de remise des offres
- Adhére entiérement & la charte d'intégrité et a la déclaration d'engagement environnemental et social
jointes aux présents DC.
Les rabais offerts et les modalités d’application desdits rabais sont les suivants :

Le Mailtre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué se libérera des sommes dues par lui au titre du présent

marché en faisant donner crédit au compte n® ouvert au nom de
aupres de la bangue Agence de Avant signature du marché, la
présente soumission acceptée par vous vaudra engagement entre nous.

Faita le

Signature :

Nom du signataire :

En qualité de : diment auterisé & signer

les soumissions pour et au nom de ©)
8 Supprimer la mention inutile

) Annexer |2 letire de pouvoirs




ANNEXE N° 2 : MODELE DE CAUTIONNEMENT DE SOUMISSION

Organisme financier:

Référence dela Caution: No. ... e

Adressée a [indiquer le Maitre d'Cuvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué et son adresse ] Cameroun, ci-
dessous désigné « le Maitre d'Quvrage»

Attendu que le Fournisseur...........o . veveceicecnicec e e o, Ci-d@850US désignée «le

soumissionnaire=, a soumis son offre en date du ... pour [rappeler 'objet
D'APPEL D'OFFRES], ci-dessous désignée
«l'ofirexr, et pour laguelle il doit joindre un cautionnement provisoire équivalant & [indiquer le montant]

Francs CFA,

NOUS...c.eiit ittt eeeerseeee e e eee oo [MOM €L adresse de l'organisme financier], représentee
7= OO PP [noms des signataires), ci-dessous désignée

«l'organisme financier», déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué
de la somme maximale de [indiquer le montant] Francs CFA, que l'organisme financier s'engage & régler
intégralement & au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délegué, s'obligeant elle-méme, ses successeurs
et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si le soumissionnaire retire son offre pendant la péricde de validité prévue dans le DOSSIER D'APPEL
D'OFFRES NATIONAL RESTREINT ; Ou si le soumissionnaire, s'étant vu notifié 'attribution du marché par le
Maitre d'Quvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué pendant la période de validité:

- omet & signer ou refuse de signer le marché, alors qu’il est requis de le faire;

- omet ou refuse de fournir le cautionnement définitif du marché (cautionnement définitif), comme prévu dans
celui-ci.

Nous nous engageons & payer au Maitre d'Cuvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué un montant allant
jusgu'au maximum de la somme stipulée ci-dessus, des réception de sa premiére demande écrite, sans gue le
Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Quvrage Délégué soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que
dans sa demande le Maitre d'Cuvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué notera gque le montant qu'il réclame lui
est di par ce que I'une ou l'autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et qu'il spécifiera
quelle {s) condition (s} a {ont) joué.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre d’Ouvrage ou le
Maitre d'Ouvrage Délégué pour la remise des offres. Elle demeurera valable jusquau trentiéme jour inclus
suivant la fin du délai de validité des offres. Toute demande du Maitre d'Ouvrage ou du Maitre d'Ouvrage
Délégué tendant & la faire jouer devra parvenir a la banque, par lettre recommandée avec accusé de réception,
avant la fin de cette période de validité.

Le présent cautionnement est soumis pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent engagement
et ses suites.

Signé et authentifié par I'organisme financier
A
Le

[NB : ce cautionnement doit &tre acquitté a la main par la banque]

[Signature de I'organisme financier]

ol \ fU
ou\ C O Cao,

> \tavays




ANNEXE N° 3 : CADRE DU PLANNING DE REALISATION

Note sur la présentation des plannings

Les quantités, les rendements journaliers, la durée d'exécution des prestations et les ralentissements voire, les

interruptions, devront ressortir clairement des plannings.

Le planning financier qui découle du planning des prestations devra indiquer mois par mois, les montants
previsionnels des décomptes de prestations par poste et cumulés, en tenant compte de llincidence des saisons

de pluies, pour la solution de base et éventuellement la sclution variante.
[Les cadres des plannings & préparer et insérer dans le Dossier d’Appel d'Offres par le Mailre d'Quvrage]

A, Préciser la nature de 'activité

[Mois ou semaines & compter du début de la mission]

1971 2% |3% 4% |5%|6%|7%| 8% 9%|10%| 119128

Activité {tache)
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ANNEXEN°4 : MODELE DE CURRICULUM VITAE (CV) DU PERSONNEL SPECIALISE PROPOSE

0T (=
............... . et ittt NomduCandidat:......... ...

R [T g e (=T =T o] o )=
............................................................. Profession:.................
e Dipldbmes :...........civvi... b r et e Date de
MAISSANCE I . it it ittt ittt e e e e Nombre d'années d'emploi par le Candidat
e Nationalité oL L e e Affiliation a des
associations/groupements professionnels : .. .. .. e e e e e e

.....................................................................

.......................................

Principales qualifications :

[En une demi-page environ, donner un apergu des aspects de la formation et de I'expérience de l'employé les
plus utiles

a ses altributions dans le cadre de la mission. Indiquer le niveau des responsabilités exercées par lui/elle lors
de missions antérieures, en en précisant la date et le lieu.]

----------------------------------------------------------------------------------------

..................................................

Formation :
[En un quart de page environ, résumer les études universitaires et autres études spécialisées de 'employé, en
indiguant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avec les dates de fréguentation,
ainsi que les diplédmes obtenus.]
Pieces Annexes :

- Cople certifiée conforme du dipléme le plus élevé et éventuellement une attestation de l'ordre du

corps de métier
- Attestation de disponibilité

Expérience professionnelle :

[En deux pages environ, dresser la liste des emplois exercés par I'employé depuis la fin de ses études par
ordre chronologique inverse, en commengant par son poste actuel. Pour chacun, indiquer les daies, nom de
employeur, titre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type
d'activité exercée et, le cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.]

Connaissances informatiques :
{inciquer, le niveau de connaissance]

Langues :

[Indiquer, pour chacune, le niveau de connaissance : médiocre/moyen/ bon/excellent, en ce qui concerne la
langue lue/écrite/ parlée.]

I T S T R T R L R ] W 4 B 4 4 & A B 4 B B a B s % B s E o+ 4w oA &% a o moeoaoadaEaraEEeTaeaEaraarowa

Attestation :

Je, soussigné, certifie, en toute conscience, gue les renseignements ci-dessus rendent fidelement compte
de ma situation, de mes qualifications et de mon expérience,

........................................................................................

frrerreeenDate e s
[Signature de I'employé et du représentant habilité du consultant]
Jour/mois/année
Nomdelemployé ;. .. it A
Nom du représentant habilité & . . .. ... o i s wag%?u N
............................ Q\‘D Ca,bcé‘
%



ANNEXE N° 5 : DECLARATION D’'INTENTION DE SOUMISSIONNER

A insérer en annexe a la

Je soussigne,
Nationalité :
Domicile :

Fonction :
En vertu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connaissance du Dossier d'Appel d'Offres
National n®findiguer la nature de la prestation].

Déclare par la présente, l'intention de soumissionner pour cet Appel d'Offres.

Fait a le

Signature, nom et cachet du soumissionnaire
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ANNEXEN°6 : REFERENCES DU CANDIDAT
Services rendus pendant les {indiquer le nombre de 1 & 5] dernieres années qui illustrent ie mieux vos

quailifications

A Taide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission pertinente que
votre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule société, soit cormme l'un des principaux

partenaires d'un groupement.

Nom de la Mission :

Pays:

Lieu : Personnel spécialisé fourni par votre
société/organisme (profils) :
Norm du Client: !\Iombre d'employes ayant participé a la Mission
Adresse ; Nombre de mois de travail ;
durée de la Mission :
Délai :

Date de démarrage:  Date d'achévement :
{mois/année) (mois/année)

Valeur approximative des services
(en francs CFA HT) :

Nom des prestataires associés/partenaires éventuels :

Nombre de mois de travail de specialistes
fournis par les prestataires associés :

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de V'équipe) :

Descriptif du projet :

Description des services effectivement rendus par votre personnel :

Nom du candidat :




PIECEN°8: -
PROJET DE LETTRE-COMMANDE




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland

MINISTERE DE LA SANTE PUBLIGUE MINISTRY OT PBLC HEALTH

Lettre-commande N° JLC/MINSANTE/CIPM/2025 du passée avec
aprés Demande de Cotation n° /DC/MINSANTE/CIPM/2025 du , pour

'organisation d'un séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de districts de
sante (CDS) et directeurs des hdpitaux de district en vue de l'amélioration des performances des
districts de santé financiers et de I'audit

Maitre d'Ouvrage :  Le Ministre de la Santé Publique

Titulgire de Letire-commande :

BP:
Tél. ;
N° R.C.C.M:
NIU:
Compte n°:
Banque:

Objet_de la letire-commande : Organisation d'un Séminaire de renforcement des capacités
managériales des chefs de districts de sante (CDS) et directeurs des hdpitaux de district en vue de
I'amélioration des performances des districts de sanié financiers et de I'audit

Théme : « Renforcement des capacités managériales des chefs de districts de sante (CDS) et
directeurs des hdpitaux de district en vue de 'amélioration des performances des disiricts de santé

financiers et de 'audit »

Lieu d’'exécution :

Montant : en francs CFA

Montant

Designation en chiffre

Montant en lettre

Montant Hors Taxes

TVA (19,25%)

LR {2,2% ou 5,5%)

Montani TTC

Montant Net @ mandater

Délai d’exécution : Cing (05) jours.
Financement : Budget de Fonctionnement, Exercice 2025

Imputation : 59 40 047 08 340030 361810

Souscrite, le

Signée, le

Notifiée, le

Enregistrée, le




Entre :

L'Etat du Cameroun, représenté par Monsieur le Ministre de la Santé Publique.

Ci-aprés dénommé « Maiire d’Ouvrage »,

D'une part

Et:
BP:
Tél :
N°R.C.C.M:

NIU:

Compte bancaire n°:
Banque:
Agence:

Représentée par Monsieur ou Madame , son Directeur,
Ci-aprés dénommé « Cocontractant de I'Administrafion »,

D'autre part

[l a été convenu et arrété ce qui suit :

\'\OUE Dy z )
SRR
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CHAPITRE 1 : GENERALITES

Article 1 : Objet de la Leftre~commande

La présente Lettre-commande a pour objet l'orgarisation d'un séminaire de renforcement des capacités managériales des
chefs de districts de sante (CDS} el directeurs des hépitaux de disirict en vue de I'amélioration des performances des
districts de santé financiers et de I'audit

Article 2 : Procédure de passation de la Lefire-commande
La présente Letire-commande est passée aprés Demande de Cotation n®__/DC/MINSANTE/CIPM/2025 du

Article 3 : Définitions et attributions

3.1. Définitions générales :

a. Le Maitre d'Quvrage est : Le Minisire de la Santé Publique ;

b. Le Chef de la Leftre-commande est : Le Directeur des Ressources Humaines ;

c. Llngénieur de la Lettre-commande est : Le Sous-Directeur du Développement des Ressources Humaines;

d. U'organisme chargé du conirdle externe des marchés publics est le Ministere en charge des marchés publics ;
il assure le coniréle de conformité de I'exécution du marché, délivre les visas préalables requis et vise le
décompte général et définitif.

e. Le Cocontractant est : , BP : - Tél. :

3.2. Nantissement :

a. L'avtorité chargée de 'ordonnancement et de la liquidation des dépenses est : Le Ministre de la
Santé Publique;

b. Le responsable chargé du paiement est : le Payeur Spécialisé auprés du MINSANTE et du MINJUSTICE;
f. Le responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de l'exécution de la présente
Lettre-commande est : Le Directeur des Ressources Humaines.

Article 4 : Langue, loi et réglementation applicables

4.1. La langue vtilisée est le Frangais et/ou I'"Anglais.

4.2. le cocontractant s'engage & observer les lois, réglements, ordonnances en vigueur en république
du Cameroun, et ce aussi bien dans sa propre organisation, que dans la réalisation de la Lettre-commande.

Article 5 : Normes (non applicable)

Article 6 : Piéces constitutives de la lefire commande

Les piéces constifutives de la présente Lettre-commande sont par ordre de priorité:

1. La lettre de soumission ;

2. La soumission du fournisseur et ses annexes dans foutes les dispositions non coniraires au Cahier des
Clauses Administratives Particuliéres et au Cahier des Clauses Techniques Parficuliéres ci-cdessous
visés ;

3. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

4, Les termes de références ;

5. les é&léments propres & la détermination du moniant de la Lettre commande, tels que,
par ordre de priorité : les bordereaux des prix unitaires ; 'état des prix forfaitaires ; le
détail ou le devis estimatif ; le sous-détail des prix unitaires ;

4. Le cahier des Clauses Adminisiratives Générales {CCAG) applicables aux Marchés publics mis en
vigueur par arrété n°033 du 13 février 2007

Articles 7 :  Textes généraux applicable

Les piéces contractuelles constitutives de la présente Lettre-Commande sent par ordre de priorité :

- Laloin®2018/011 du 11 Aol 2018 portant Code de Transparence et de Bonne Gouvernance dans la gestion des finances
publique au Cameroun ;

- lalein®2018/012 du 11 Aodt 2018 portant Régime Financier de I'Etat et des autres Entités Publiques ;

- La loi n°2024/013 du 23 décembre 2024 portant lof de finances de la République du Cameroun pour I'exercice 2025 qui
est modifié et complété par L'ordonnance n’2025/001 du 11 Juillet 2025 ;

- Le décret n°77/41 du 03 février 1977 fixant les attributions et I'organisation des contréles financiers, modifié et complété
par le Décret n®2013/066 du 28 février 2013 portant organisation du Ministére des Finances ;

- Le décret n°2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de 'Agence de Régulation des Marches
Publics ;

- le décret n°2012/076 du 08 mars 2012 modifiont et complétant certaines dispositions du déeret N°2001/048
du 23 février 2001, portant création, organisation et fonctionnement de 'Agence de Régulation des Marchés Publics;

- Le décret n® 2013/093 du 03 avril 2013 portant organisation du Ministére de la Santé Publique ;

- Le décret n°2013/159 du 15 Mai 2013 fixant le régime particulier du contréle administratif des finan

- Le décret n® 2018/366 du 20 Juin 2018 portant Code des Marchés Publics ;

- Le décret n°2019/002 du 04 janvier 2019 portant réaménagement du Gouvernement ; A
- Larrété n°033/CAB/PM du 13 févirier 2007, mettant en vigueur le cohier des clauses adnfiz

applicables aux marchés publics ; g 4
- La circulaire n°00001 /PR/MINMAP/CAB du 25 avril 2022 relative & 'application du Code des



La circuloire n®00007 /LC/MINMAP du 20 mars 2024 portant instruction relatives & la mise en vigueur des Dossiers Types
d'Appel d'Offres (DTAQ), des Manuals, Guides et QOutils de Facilitation de Passation, de I'Exécution, du Suivi et du Contréle
et de la Régulation des Marchés Publics, induits par les réformes du systeme des marchés publics ;

La circulaire n®000014/LC/MINMAP du 23 juillet 2025 relative aux modalités de constitution, de consignation, de
conservation, de restitution et de déconsignation des cautionnements sur les marchés publics ;

La circulaire n"00013995/C/MINFl du 31 décembre 2024 portant Instructions relatives & I'Exécution des Lois de Finances,
auv Suivi et auv Contréle de I'Exécution du Budget de I'Etat et des Autres Entités Publiques pour I'Exercice 2025 ;

La circulaire n®000014/LC/MINMAP du 23 juillet 2025 relative aux modalités de constitution, de consignation, de
canservation, de restifution et de déconsignation des cautionnements sur les marchés publics ;

Les textes régissant les corps de métiers ;

Les normes techniques en vigueur au Cameroun ;

D'autres textes spécifiques au domaine concemné par la lettre-commande.

Article 8 : Communication

8.1. Toutes les notifications et communications écrites dans le cadre  du présent Marché devront &tre faites aux

adresses suivantes :

a. Dans le cas o0 le Maitre d'Ouvrage en est le destinataire : Monsieur le Ministre de la Sanié Publique &
Yaoundé avec copie adressée dans les mémes délais, au Chef Service et & I'Ingénieur le cas échéant.

b. Dans le cas ob le Coconfractont est le destinataire : Les correspondances seront valablement déposées au
sidge social de , BP: - Tel.: ou & défaut & la Communauté Urbaine de la ville
correspondante ou & la Commune d'Arrondissement dont relévent les prestations.

8.2. Le Cocontractant adressera toutes nofifications écrites ou correspondances & Ilngénieur de la lettre-

commande, avec copie au Chef de Service.

Article 9 : Ordres de service

9.1. Dés notification de la Lettre-commande au Titulaire, le Maitre d'Ouvrage dispose d'un délai de quinze (15)
jours calendaires pour signer I'ordre de service de démarrage des prestations. Cet ordre de service est nofifié
au Cocontractant par le Chef de Service du Marché dans un délai de sept {07} jours calendaires. Une copie
dudit ordre de service est transmise & l'Ingénieur du Marché, au MINMAP, & "ARMP et & I'Organisme Payeur.
9.2. Les ordres de service & incidence financiére ou susceptibles de modifier les délais seront signés par le Maitre
d'Ouvrage et nofifiés par Le Chef de Service avec copie & P'Ingénieur au MINMAP et & I'Qrganisme Payeur.

9.3. Les ordres de service & caractére technique liés au déroulement normal du chantier et sans incidence
financiére seronf directement signés par le Chef de Service et notifiés par l'lngénieur avec copie au MINMAP.
9.4. Les ordres de service valant mise en demeure sont signés par le Maitre d'QOuvrage et notifiés par le Chef de
Service avec copie & I'lngénieur du Marché et au MINMAP,

9.5. Les ordres de service pour cas de forces majeures ou intempéries sont signés par le Maftre d’Ouvrage et

nofifiés par le Chef de Service avec cople & l'lngénieur au MINMAP et & "TARMP.
9.6. Le Cocontractant dispose d'un délai de quinze (15) jours pour émetire des réserves sur tout ordre de service

regu. Le fait d'émetire des réserves ne dispense pas I'entreprise d’'exécuter les ordres de service regus.

Article 10 : Matériel et personnel du Cocontractant

10.1. Toute modification méme partielle apportée aux propositions de I'offre technique n'interviendra qu'aprés
agrément écrit du Maitre d'ouvrage ou du Chef de Service.

En cas de medification, le Cocontractant se fera remplacer par un personnel de compétence {qualifications et
expeérience) au moins égale.

10.2. En tout éfat de cause, les listes du personnel d’encadrement & metire en  place  seront soumises &
Pagrément de L'Ingénieur de la lettre-commande, dans les quinze (15) jours qui suivent la notification de I'ordre
de service de commencer les travaux. L'Ingénieur du marché disposera de huit {8} jours pour notifier par écrit
son Avis avec copie au Chef de service. Passé ce délai, les listes seront considérées comme approuvées,

10.3. Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel d'encadrement de
I'offre technique, avant et pendant les travaux constitue un motif de résiliation de la Lettre-commande.

10.4. Le Cocontractant Utilisera le matériel approprié dans le projet d'exécution pour la bonne exécution des
prestations selon les régles de l'art.

10.5. Toute modification apportée sera notifiée & I'Autorité Cocontraciante

CHAPITRE 11 : CLAUSES FINANCIERE

Article 11 : Garanties et cautions (non applicable)

11.1. Cautionnement définitif (non applicable)

11.2. Cavtionnement de garantie (non applicable) \ow
11.3. Cautionnement d'avance de démarrage {non applicable) 6\3"’0\,\& of t‘.a'qi"@
Arlicle 12 : Montant de la LeHre-commande /2'%;“:;’,;9‘} n@'
Le montant la présente Lettre-Commuande, tel qu'il ressort du détail estimatif ci-joint, est de : {4 T’ %,

Désignation Montant en chiffre Montant en lettre {[ *{7 % R R2
Montant Hors Taxes \zz\g 1PN
TVA (19,25%) \\""\6’




I.R (2,2% ou 5,5%)
Montant TTC
Montant Net @ mandater

Le montant de la lettre-commande caleulé dans les conditions prévues & l'article 19 du CCAG, résulte de

I'application au mentant hors TVA, du taux de la taxe sur la valeur ajoutée (TVA) et du rabais éventuellement
consenti par le Cocontractant.

Article 13 : Lieu et mode de paiement

13.1. En contrepartie des paiements & effectver par le Malire d'Ouvrage au Cocontractant, dans les conditions
indiquées dans lo letire-commande, le Cocontractant s'engage & exéeuter les travaux conformément aux
dispositions de la Lettre-commande.

13.2. Le Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues, soit (__) de francs CFA, par crédit au compte n° ,
ouvert au nom de la société o] .

Article 14 : Variation des prix
Les prix sont fermes et non révisables.

Article 15 : Paiement de la prestation
Le paiement de la présente Lettre-Commande se fera en Francs CFA et en totalité aprés livraison des fournitures.

A cet effet, le Cocontractant de 1'Administration fournira les documents ci-aprés :
La facture définitive timbrée ;

Le bordereau de livraison ;

Le procés-verbal de réception ;

te Lettre-Commande enregistré ;

Un dossier administratif et fiscal complet ;

= |'aftestation de non exclusion ARMP ;

= |e justificatif du paiement de I'IR auprés du Service des Impdts le cas échéant ;
= |e bulletin d'émission de la TVA.

Article 16 : Intéréts moratoires (non applicable)

Article 17 : Pénalités de retard

17.1. Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit :

a. Un deux milligme {1/2000¢) du mentant TTC de la Lettre-commande de base par jour calendaire de retard
du premier au trentiéme jour au-delé du délai contractuel fixé par la Lettre-commande ;

b. Un milliéme {1/1000&} du montant TTC du Marché de base par jour calendaire de retard au-deld du
trentiéme jour.

17.2. Le montant cumulé des pénalités de retard est limité & dix pour cent {10%) du montant TTC de la Lettre-
commande de base.

Article 18 : Régime Ffiscal et douanier
La présente Lettre-commande est soumise au régime financier en vigueur au Cameroun au moment de sa
signature.

Article 19 : Timbres et enregistrement de la Lettre-commande

Sept (07) exemplaires originaux de la Letire-commande serent timbrés et enregistrés par les soins et aux frais
de I'entrepreneur, conformément & la réglementation.

CHAPITRE IIl : EXECUTION DES PRESTATIONS
Article 20 : Brevet (non applicable}

Article 21 : Consistances des prestations
La consistance des prestations & réaliser est décrite dans les Termes de Référence.

Article 22 : Lieu et délai d'exécution
22.1. L'ensemble des prestations faisant 'objet de la présente Lettre-Commande devra étre exécuté dans un
délai de cing (05) jours & compter de la date de notification de l'ordre de service de commencer les
prestations.

22.2. Le liev d'exécution est : Ebolowa

Article 23 : Réle et responsabilité

23.1. Réle ef responsabilité du Maitre d'Ouvrage

il est chargé de I'organisation, du bon fonctionnement et du contréle de la Lettre-Comman
23.2. Réle et responsabilité du Cocontraciant

Le Cocontractant de I'Administration a pour mission d'exécuter les prestations tels que dé



référence, sous le contréle de Plngénieur et ce conformément & la présent Lettre-commande et aux régles et
normes en vigueur.

Article 24 : Transport et assurance {non applicable)
Article 25 : Essai et services connexes (non applicable)
Arficle 26 : Service aprés-vente et consommables (Non applicable)

CHAPITRE IV : DE LA RECETTE DES PRESTATIONS

Anicle 27 : Documents a fournir avant la réception technique

Le Cecontractant de I'Administration devra dans un délai de dix (10) fours au moins avant la réception provisoire

transmettre av Maitre d'Ouvrage les documents suivants :

* (Copies de la facture du Cocontractant de I'Administration décrivant les fournitures, indiquant leur
quantité, leur prix unitaire, le montant total ;

= Attestation de service fait.

Arlicle 28 : Commission de suivi et de recetie
Le Mdaitre d'Quvrage fixera la date de la réception qui sera effectuée en présence du Cocontractant par
une commission composée comme suit :
Président : le Maitre d'Quvrage ou son représentant.
Rapporteur : 'Ingénieur de la Letire-commande
Membres :
® |e Chef Service de la Lettre-commande ;
* e Chef de service des Marchés du MINSANTE
le Comptable-matiéres compétent ;
Le Cocontractant.
= Qbservateur : Le représentant du MINMAP.
Invité : Le Cocontractant.

La réception fera 'objet d'un procés-verbal de recette signé par tous les membres de la commission.
| P

Article 29 : Délai de garantie (Non applicable)

CHAPITRE V : DISPOSITIONS DIVERSES

Arficle 30 : Résiliation de la Lettre-commuande
La présente Lettre-Commande peut étre résiliée comme prévu dans les articles 180, 181, 182 et 183
du décret 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

Article 31 : Cas de force majeure
Aucune des parties ne sera réputée avoir failli & ses engagements contractuels dans la mesure ol 'exécution de
ses obligations serait retardée, entravée ou empéchée par un cas de force majeure.

Ne pourront &tre considérés comme cas de force majeure que les actes, situations ou événements échappant au
contréle des parties et présentant un caractére imprévisible et irrésistible.

Le Cocontractant de I'Administration ne verra sa responsabilité dégagée que s'il avertit par écrit le Maiire
d'Ouvrage son intention d'invoquer ce cas de force majeure et ce, avant la fin du vingtiéme (20) jour suivant
I'événement.

En tout état de cause, il appartient au Maitre d’Ouvrage d'apprécier les cas de force majeure invoqués et les
preuves fournies par le Cocontractant de I’Administration.

Article 32 : Différends et litiges

Lorsqu'aucune solution amiable ne peut &tre apporiée au différend, celvi-ci est porté devant les Tribunaux
compétants de Yaoundé.

Article 33 : Edition et diffusion de la Leffre-<commande
Vingt (20) exemplaires de la présente Lettre-Commande seront édités et diffusds par les soins du Mgitre
d'Ouvrage et fournis au Cocontractant de I'Administration pour scuscription.

Atticle 34 et dernier : Entrée en vigueur de la lettre-commande

La présente Lettre-Commande ne deviendra définitive qu'oprés sa signature par le Maitre d’ Ouvrc:ge Elle
entrera en vigueur dés sa notification au Cocontractant de I’Administration




Page __ et derniére de la Lettre-commande N° JLC/MINSANTE/CIPM/2025 du __ passée
avec aprés Demande de Cotation n° /DC/MINSANTE/CIPM /2025 du , pour
I'Organisafion d'un Séminaire de renforcement des capacités managériales des chefs de districts de
sante (CDS) et directeurs des hdpitaux de district en vue de I'uamélioration des performances des
districts de santé financiers et de 'audit

Maitre d'Quvrage : Le Ministre de la Santé Publique

Titulgire de Lettre-commande :

BP:
Tél. :
N® R.C.C.M:
NIU:
Compte n°:
Banque:

Objet de la letire-commande : Orgonisation d'un Séminaire de renforcement des capacités
managériales des chefs de districts de sante (CDS) et directeurs des hépitaux de district en vue de
I'amélioration des performances des districts de santé financiers et de I'audit

Théme : « Renforcement des capacités renforcement des capacités managériales des chefs de districts
de sante (CDS) et directeurs des hépitaux de district en vue de l'amélioration des performances des
districts de santé financiers et de 'audit »

Lieu d’exécution : Ebolowd

Montant : en francs CFA

Montant

en chiffre Montant en lettre

Désignation

Montant Hors Taxes

TVA (19,25%)

LR (2,2% ou 5,5%)

Montant TTC

Montant Net a
mandater

Lu et accepté par le Cocontractant Signé par le Maitre d’'Ouvrage

Yaoundé, le Yaoundég, le

Enregistrement




PIECEN°9:
CHARTE D’INTEGRITE




INTITULE DE LA DEMANDE DE COTATION :

LE « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE « MAITRE D’OUVRAGE ou MAITRE D’OUVRAGE DELEGUE »

1. Nous reconnaissons et attestons gque nous ne sommeas pas, et gu'aucun des membres de notre
groupement et de nos sous-traitants n'est, dans 'un des cas suivanis :

1.1)  étre en état ou avoir fait l'objet d'une procédure de faillite, de liquidation judiciaire, de
cessation d'activité ou étre dans toute situation analogue résultat d’'une procédure de méme
nature ;

1.2)  avoir fait 'objet d’'une condamnation prononcée depuis moins de ¢ing ans par un jugement
ayant force de chose jugée pour délit commis dans le cadre de la passation ou de
I'exécution d’'un marché;

1.3) avoir commis au cours des cing derniéres années une faute grave a loccasion de la
passation ou de P'exécution d'un marché ;

1.4)  n'avoir pas rempli nos cbligations relatives au paiement des cotisations de sécurité sociale
ou nos obligations relatives au paiement des impdts selon les dispesitions 1égales ;

1.5}  figurer sur les listes de sanctions financiéres adoptées par les Nations Unies et tout autre
Partenaire Technique et Financier dans le cadre de la passation ou de I'exécution d'un
marché ;

1.6) s'étre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements exigés
dans le cadre du processus de passation du Marché.

2. Nous atltestons que nous ne sommes pas, et qu'aucun des membres de notre groupement et de
nos sous-traitants n'est, dans 'une des situations de conflit d'intérét suivantes ;

2.1}  actionnaire controlant le Maitre d’Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué ou filiale contrdlées
par le Maitre d'Ouvrage/Maitre d'OCuvrage Delégue, a moins que le conflit en découlant ait
été porté a la connaissance de l'Autorité chargé des marchés publics et résolu sa
satisfaction ;

2.2) avoir des relations d'affaires ou familiales avec un membre de services du Maitre
d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué impliqué dans le processus de sélection ou {e contrdle
de la Lettre Commande en résultant, & moins que le conflit en découlant ait &té porté & la
connaissance de I'Autorité chargé des marchés publics et résolu a sa satisfaction ;

2.3) contrdler ou &tre contrdlé par un autre soumissionnaire, &tre placé sous le contrdle de la
méme entreprise qu'un autre soumissionnaire, recevoir d'un autre soumissionnaire ou
attribuer & un autre soumissionnaire directement ou indirectement des subventions, avoir le
méme représentant légal qu'un aufre soumissionnaire, entretenir directement ou
indirectement des contacis avec un autre soumissionnaire nous permettant d'avoir et de
donner accés aux informations contenues dans nos offres respectives, de les influencer, ou
d'influencer les décisions du Maitre d'Quvrage/Maiire d'Ouvrage Délégus ;

2.4) atre engagé pour une mission de conseil qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible
avec nos missions pour le compte du Maitre d’Ouvrage/Maiire d'Ouvrage Délégué ;

2.5) dans le cas d'une procédure ayant pour objet la passation d'un marché de fournitures ou de
fournitures :

i) avoir préparé nous-mémes ou aveir été associés & un consultant qui a
préparé des spécifications, plan, calculs et autres documents utilisés dans le
cadre du processus de mise en concurrence considérée ;

i) &tre nous-mémes ou l'une des firmes auxquelles nous sommes affiliées,
recrutés, ou devant 'étre, par le Mailre d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage
Délégué pour effectuer la supervision oll le contrdle des prestations dans le
cadre du Marché.

3. Si nous sommes un établissement public ou une entreprise publique, nous atiestons gue nous
jouissons d'une autonomie juridique et financiére et que nous sommes gérés selon les regles du
droit cornmercial.

4, Nous nous engageons & communiquer sans délai au Maitre d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délegue,
qui en informera I'Autorité chargé des Marchés Publics, tout changement de situation au regard des
points 1 & 3 qui précédent.

5. Dans le cadre de la passation et de 'exécution de la lettre commande : =S00E b
5.1) Nous n'avons pas commis et nous ne commetirons pas de mance %‘, /él_gyi[fqé%?. tions

ou amission) destinée & tromper délibérément aufrui, a lui dissimugr infeRtidfiel EQS es
éléments, & surprendre ou vicier son consentement ou & lui faire c‘igt ntﬁ'@‘é'r e’s’ﬂ;ﬁtﬁ; fids
légales ou réglementaires etfou violer ses régles internes gfin (d.0b An 25ehé

illégitime,




5.2)

5.3)

5.4)

5.5)

Nom

Signature

Nous n'avons pas commis et nous ne commetirons pas de manceuvres déloyales {actions
ou omissicn) contraires 4 nos obligations légales ou réglementaires et/fou violer ses régles
internes afin d'obtenir un bénéfice illégitime.

Nous n'avons pas promis, offert ou accordée et nous ne promettrons, offrirons ou
accorderons pas directement ou indirectement, & (i)}toute personne détenant un mandat
législatif, exécutif, administratif ou judiciaire au sein de I'Etat, gu'elle ait &t& nommeée ou élue,
& fitre permanent ou non, gu'eile soit rémunérée ou non et quel que soit son niveau
hiérarchique, (ii) foute autre personne qui exerce une fonction publique, y compris pour un
organisme public ou une entreprise publique, ou qui fournit un service public, ou {jii} toute
autre personne définie comme agent public dans I'Etat, un avantage indu de toute nature,
pour lui-méme ou pour une autre personne ou entité, afin gu'il accomplisse ou s'abstienne
d'accomplir un acte dans l'exercice de ses fonctions officielles.

Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons, offrirons ou
accorderons pas directement ou indirectement, & toute personne qui dirige une entité du
secteur privé ou travaille pour une telle entité, en quelque qualité que ce soit, un avantage
indu de toute nature, pour elle-méme cu pour une autre personne ou entité, afin qu'elle
accomplisse ou s'abstienne d'accomplir un acte de violation de ses obligations légales
contractuelles ou professicnnelles.

Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons pas d'acte susceptible
dinfluencer le processus de passation de la Letire Commande au détriment du Maitre
d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué et notamment, aucune pratique anticoncurrentielle
ayant pour objet ou pour effet d'empécher, de restreindre ou de fausser le jeu de Ila
concurrence, notamment en tendant & limiter l'accés au Marché ou de libre exercice de la
concurrence par d'autres entreprises.

Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons, le Maitre
d'ouvrage/Maiire d'Ouvrage Délégué & examiner les documents et piéces comptabies
refatifs a la passation et I'exécution de la Letire Commande et a les soumetire pour
vérification aux auditeurs désignés par TARMP.

Darnent habilité & signer la citation pour et au nom de :

En date du

jour de




PIECE N°10:
ENGAGEMENT SOCIAL ET ENVIRONNEMENTAL




INTITULE DE LA DEMANDE DE COTATION :

Le « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE« Maitre d’Quvrage/Maiire d'Ouvrage Délégué»

Dans le cadre de la passation et de I'exécution De la letire commande :

1)

2)

3)

4}

Nom :

Signature_:

Diament habilité & signer la cotation pour et au nom de ;

En date du

Nous nous engageons a respecter et a faire respecter par les membres de notre
groupement, 'ensemble de nos sous-traitants les normes sociales applicables au Cameroun
y compris les conventions internationales ratifiées, notamment (i} le respect du salaire
minimum prévu par le code du travail et diverses conventions collectives (i) I'interdiction
d'employer les enfants agés de moins de 14 ans {iii) du respect de la nature des prestations
respectivement interdits aux femmes et aux femmes enceintes (iv) le repos hebdormnadaire
obligatoire (v} le droit de jouissance des congés (vi) le respect des conditions du travail de
nuit {vii} les conditions d'hygiéne et de sécurité sur le lieu du travail {viii) le port obligatoire
des équipements de protections individuglles.

En outre, nous nous engageons & metire en ceuvre les mesures d'atténuation des risques
environnementaux, dans la notice d'impact environnemental fournie le cas échéant par le
Maitre d'Ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué. En tout état de cause, nous nous engageons a
respecter et a faire respecter par les membres de notre groupement, I'ensemble de nos
sous-fraitants chaque fois que cela est possible, les directives recommandant ['utilisation des
appareils ayant un faible impact sur I'environnement,

Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons, le Maitre
d'ouvrage/Maitre d'Ouvrage Délégué, les Commissions des marchés & examiner les
documents et pieces comptables relatifs a la passation et 'exécution de la Letire Commande
et & les soumettre pour vérification par I'ARMP ou par tout autre corps de conirdle de I'Etat.

Faute pour nous, un des membres de notre groupement et de nos sous-iraitants, de nous
conformer aux régles régissant la présente charte, nous reconnaissons gue nous nous
exposons aux sanctions prévues par les lois et réglement en vigueur.

jour de_

£y

<
pndlE
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_ PIECE N°11 : |
VISA DE MATURITE OU JUSTIFICATIFS DES ETUDES PREALABLES




COPIE CERTIFIE DU VISA DE MATURITE

Visa de maturité ou Justificatif des études préalables

1. Joindre I'étude préalable ou le visa de maturité :

2. Indiguer:

2.1. Ladate ; novembre 2024

2.2. Le nom du maitre d'ceuvre public ou privé I'ayant réalisé ; Groupe Technique

Central du Comiié National de Lutte contre le Sida

2.3. Les références du marché, si maitrise d'ceuvre privée I'ayant réalisé ;

2.4. Description des études: (pour les projets de moindre envergure une note
De présentation peut étre rédigée sous forme d’études préalable a condition
De bien ressortir la détermination des co(lts et spécifications techniques).

NB 1/ Pour les prestations de moindre envergure, le Maitre d'Ouvrage peut fournir

un caleul justificatif des quantités de la DC.

2/ Le président de la commission des marchés peut avant de se prononcer,
solliciter I'avis d’'un expert sur la qualité des études réalisée




PIECE N°12:LISTE DES ETABLISSEMENT BANCAIRES ET ORGANISMES
FINANCIERS AUTORISES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE
DES MARCHES PUBLICS




Les Etablissements bancaires de Ter ordre agréés par le Ministére en charge des Finances, et autorisés
& émettre les cautions, dans le cadre des marchés publics sont les suivants :

1. BANQUES

N =t

o

® N o

8

10.
1.
12,
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

AFRILAND FIRST BANK (FIRST BANK) BP 11 834 YAOQUNDE

BANQUE ATLANTIQUE DU CAMEROUN (BACM) BP 2933 DOUALA

BANQUE CAMEROUNAISE DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES (BC-PME)
BP 12962 YAOUNDE ;

BANQUE GABONAISE POUR LE FINANCEMENT INTERNATIONAL (BGFIBANK) BP
600 DOUALA ;

BANQUE INTERNATIONALE DU CAMEROUN POUR L'EPARGNE ET LE CREDIT
(BICEC) BP 1925 DOUALA

BANQUE OF AFRICA CAMEROUN (BOA CAMEROUN), BP 4593 DOUALA;
CITIBANK CAMEROUN (CITIGROUP) BP 4571 DOUALA

COMMERCIAL BANK OF CAMEROON BP 4004 DOUALA

ECOBANK CAMEROUN BP 582 DOUALA

NATIONAL FINANCIAL CREDIT-BANK BP 6578 DOUALA

SOCIETE COMMERCIALE DE BANQUES-CAMEROUN (SCBC) BP 1784 DOUALA
SOCIETE GENERALE CAMEROUN BP 4042 DOUALA

STANDARD CHARTERED BANK CAMEROCON (SCBC) BP 1784 DOUALA;

UNION BANK OF CAMEROON BP 15 569 DOUALA

UNITED BANK OF AFRICA (UBA) BP 2088 DOUALA

CREDIT COMMUNAUTAIRE D’AFRIQUE {CCA BANK)

REGIONAL BANK, BP 30 145 YAOUNDE

ACCES BANK, BP DOUALA

EQUATORIAL GUINEA BANK, BP YAOUNDE.

2. COMPAGNIES D'ASSURANCES

20,
21,

22,
23,

24.
25.
26,
27.
28.
29.
30.

ACTIVA ASSURANCES, BP 12 970 DOUALA

AREA ASSURANCES S.A, BP 1531 DOUALA,;
ATLANTIQUE ASSURANCES S.A; BP 2933 DOUALA ;
BENEFICIAL GENERAL INSURANCE S.A, BP 2328 DOUALA,;
CHANAS ASSURANCES, BP 109 DOUALA

CPA S.A, B.P 54 DOUALA ;

NSIA ASSURANCES S.A, BP 2759 DOUALA;

PRO ASSUR S.A, BF 1011 DOUALA

SAAR S.A, BP 1011 DOUALA ;

SAHAM ASSURANCES S.A, BP 11315 DOUALA
ZENITHE INSURANCE, BP 1540 DOUALA

31.SANLAN ASSURANCE, BP 12125 DOUALA




PIECE N°13 :
GRILLE D’EVALUATION




GRILLE D’EVALUATION

Ne |

Rubrique | Oui | Non

lll. Critéres éliminatoires

1.5.CRITERES ELIMINATOIRES RELATIFS AU DOSSIER ADMINISTRATIF

Absence du cautionnement de soumission timbrée, datée, acquiitée a la main et
accompagnée du recepisseé de consignation délivré par CODEC d'un montant de cing cent
mille (500 000) francs CFA a l'ouveriure des plis

Production au-dela du délai de 48 heures d'une piéce administrative jugée non-conforme
ou absente lors de l'ouverture des plis autre que la caution de soumission

1.6.CRITERES ELIMINATOIRES RELATIFS A L’OFFRE TECHNIQUE

Absence ou non-conformité du profil des experts-formateurs

1.2

Copie du dipldme de niveau Bac + 5 en science politique, droit public ou science de
gestion

Copie du CV attestant d'au moins dix (10) ans d'expérience

1.7.CRITERES ELIMINATOIRES D'ORDRE GENERAL

1.3.1

Fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou falsification des piéces

1.3.2

Non-respect d'au moins 5 critéres essentiel sur 6

1.3.3

Absence des copies de sauvegarde en cas de disfonctionnement de la plateforme

1.3.4

Absence de la charte d'intégrité diment remplie et signée sur 'honneur

1.3.5

Absence de ia déclaration d’engagement social et environnemental dament rempli et
signé sur I'honneur

1.3.6

Absence d'une déclaration sur 'nonneur de n'avoir pas abandonné un marché durant les
trois derniéres années

1.8. CRITERES ELIMINATOIRES RELATIFS A L’OFFRE FINANCIERE

1.4.1

Absence d'un prix unitaire quantifié dans ['offre financiére

1.4.2

Absence d'un élément de I'offre financiére (soumission, BPU, DQE)

IV, CRITERES ESSENTIELS

IL1. PRESENTATION DE L’OFFRE

{Seuil de validation du critére, soit 1 oui sur 1 des sous-critére pour obtenir un oui)

Présentation des piéces dans l'ordre demande dans le Réglement de la Demande de
Coftation

Présentation visuelle des offres (lisibilité, clarté et pagination )

Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

l.2. EXPERIENCE DU SOUMISSIONNAIRE

(Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui)

Expérience générale en prestation de services :

Avoir réalisé au moins trois (03) contrats dans le domaine des prestations de service d’un
montant cumulé d’au moins quinze millions (15 000 000} de FCFA au cours des cing (05)
derniéres années (2024 4 2020)

Copies des contrats signés et enregistrés (premiéres et demieres pages) et les PV de
recette ou attestions de service fait

Copies des PV de recette ou attestions de service fait

Montant cumnulé d'au moins quinze millions (15 000 000) de FCFA

Seuil de validation du critére, soit 3 oui sur 3 des sous-critére pour obtenir un oui

Expérience spécifique en prestation de services similaires

Avoir réalisé au moins deux contrats de prestation de service, notamment dans le
domaine relatif & l'organisation de séminaires de formation ou ateliers de renforcement
des capacités au cours des cing (05) derniéres anndes

Copies des contrats signés et enregistrés (premiéres et dernigres pages) et les PV de
recette ou atiestions de service fait

Copies des PV de recette ou attestions de service fait

Seuil de validation du critére, soit 3 oui sur 3 des sous-critére pour obtenir un oui

IL.3. PLAN DE TRAVAIL ET METHODOLOGIE

(Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 3 _des sous-critére pour obtenir un oul)——-.
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Compréhension de la mission
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

2.3.3

Planning et délai de réalisation
Présentation : apergu graphique
Seuil de validation du critére, soit T oui sur 1 des sous-critére pour obtenir un oui

Ii.4. RESSOURCES HUMAINES : PERSONNEL CLE
Seuil de validation du critere, soit 2 oui sur 3 des sous-critére pour obtenir un oui

2.4.1

Expert-formateur 1 spécialisé dans les domaines de [lorganisation, réformes
administratives et methodes, management public

Caopie du dipldme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
gestion

Copie du CV attestant d'au moins dix (10} ans d'expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

2.4.2

Expert-formateur 2 spécialisé dans les domaines de [l'organisation, réformes
administratives et méthodes, management public

Copie du dipldme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
gestion

Copie du CV attestant d’au moins dix (10) ans d'expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

2.4.3

Expert-formateur 3 spécialisé dans les domaines de l'organisation, réformes
administratives et méthodes, management public

Copie du dipléme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
gestion

Copie du CV attestant d'au meins dix (10) ans d'expérience
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

244

Expert-formateur 4 spécialisé dans les domaines de ['organisation, réformes
adminisiratives et méthodes, management public

Copie du dipldme de niveau Bac + 5 en science politique ou droit public ou science de
| gestion

Copie du CV attestant d'au moins dix {10) ans d'expérience

Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

II.5. RESSOQURCES MATERIELS
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

2.51

Matériel de bureau (liste ou factures)
Chemise a rabats

Sous-Chemises

Chemises

Papiers format A4
Paquet stylos & biile bleu et rouge

Crayons HB

Margueurs

Régles {30 cm)

Blocs notes

Surligneur

Seuil de validation du critére, soit 9 oui sur 13 des sous-critére pour obtenir un oui

2.5.2

Matériel de bureau

Ordinateur complet

Ordinateur portable

Imprimante

Vidéoprojecteur

Clé USB

Seuil de validation du critére, soit 4 oui sur 5 des sous-critére pour obtenir un oui

I1.6. PREUVE D’ACCEPTATION DES CONDITIONS DE LA LETTRE-COMMANDE
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir un oui

2.6.1

Le CCAP paraphé sur chague page, cachetés, datés, signés avec la mention

« lu et approuvé »du soumissionnaire & la derniére page. AAVQUE By
Les TDR paraphés sur chaque page, cachetés, datés, signés avec la me?/'é’m'; &%
« |u et approuvé » du soumissionnaire & la derniére page. At s
Seuil de validation du critére, soit 2 oui sur 2 des sous-critére pour obtenir urflouif* &
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LA PROCEDURE DE SOUMISSION EN LIGNE

Pour soumissionner en ligne, le prestataire doit suivre les quatre étapes ci-aprés :

.

Etape 1 : Enregistrement de I'Entreprise dans la plateforme COLEPS

- Se connecter & COLEPS & partir de [ladresse htips://www.marchespublics.cm  ou
hitps://www.publicscontratcs.cm;

- Aller dans l'onglet « Enregistrement des soumissionnaires » et renseigner minutieusement le formulaire
de demande ;

- Imprimer le formulaire de demande renseigné et genéré par le systéme ;
- Faire signer le formulaire de demande par le Chef de Structure et y apposer le cachet de l'entreprise ;
- Déposer le formulaire diment renseigné et formalisé au MINMAP accompagné des pigces suivantes :
i) Photocopie d'une Attestation de Non Faillite {datant de moins de 3 mois} ;
ii) Photocopie du Registre de Commerce ;
fii) Photocopie de la Domiciliation Bancaire ;
iv) Photocopie de I'Attestation de Conformité Fiscale {datant de meins de 3 mois).

Etape 2 : Acquisition du Certificat Electronique
Retirer le formulaire de Demande de Certificat disponible au MINMAP ou le télécharger sur le site de
FANTIC a Fadresse hitp://'www.camgovca.cm dans la rubrigue « Demande de Certificats (Entreprise) » ;
Remplir le formulaire et le déposer au MINMAP accompagné des piéces suivantes :
i) Regu de paiement des frais d'acquisition de Certificat Electronique d'un montant de 100.000 FCFA
(Cf. Circulaire N°00013995/C/MINFI du 31 décembre 2024 portant Instructions relatives d 'Exécution
des Lois de Finances, au Suivi et au Controle de I'Exécution du Budget de 'Elat et des Autres Entités
Publiques pour I'Exercice 2025) a verser dans le compte de 'ANTIC auprés de SCB Cameroun sous le
numeéro 10002 00031 12493593150 94 ;

ii) Une Photocopie de la CNI du demandeur du certificat.

- S'enrdler auprés de 'opérateur MINMAP et récupérer le récépissé de demande de Certificat ;

- Se connecter a l'adresse htto://www.camgovca.cm/fr/operationscerticats.html et télécharger dans un
support amovible (vierge) le Cerificat Electronique a partir des informations (Numéro de référence et
Code d'autorisation) contenues dans le récépisseé

(Bien conserver le mot de passe pour les connexions 4 COLEPS).

Etape 3 : Enregistrement du Certificat Electronique dans COLEPS
- Se connecter a4 COLEPS &  partir de [l'adresse hitps://www.marchespublics.cm ou
hitps:///www.publicscontratcs.cm ;
- Aller dans longlet « Enregistrement des soumissionnaires », puis la rubrique
« Enregistrement nouveau / Certificat supplémentaire » ; identifier I'entreprise & partir du numére de
Registre de Commerce, puis ajouter le Certificat aprés avoir minutieusement renseigné le formulaire.

Assistance technique

Pour obtenir une assistance technique, en cas de survenance d'un probléme lié & lutilisation de la
plateforme bien vouloir appeler aux numéros (+237) 222 238 155 / 222 237 084/677 006 110 ou écrire a
'adresse email dsi@minmap.cm.
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